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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA
CELEBRACIO DE L’ACORD MARC PER A LA POSTERIOR ADJUDICACIO DE
CONTRACTES DERIVATS AMB PROFESSIONALS O SERVEIS DOCENTS PER AL
DESENVOLUPAMENT DEL PROGRAMA PICE 2019

QUADRE-RESUM DE CARACTERISTIQUES
Expedient nim. 01-2019-contractacié

A.- PRESSUPOST DE LICITACIO TOTAL DE L’ACORD MARC: 618.000,00 euros,
IVA exempt

B.- DIVISIO PER LOTS: Si. Es preveuen la divisio de I'acord marc en els lots que
s'especifiqguen ala clausula 4 dels plecs.

C.- DURADA DE L'ACORD MARC: des de la seva adjudicacio fins al 31 de
desembre de 2019.

D.- PREVISIO DE PRORROGUES: No.
E.- PRESENTACIO D'OFERTES:
1. LLOC: Gran Viade Jaume |, 46, 17001 Girona

2. TERMINI: 15 dies naturals des de la publicaci6 en el Perfil del Contractant
de la Cambra de Comerg de Girona.

F.- PROCEDIMENT: Obert.
G: TRAMITACIO: Ordinaria.
H: PUBLICITAT: Perfil del Contractant de la Cambra de Comer¢ de Girona.

I: ADRECA ELECTRONICA DE CONTACTE: npascual@cambragirona.org
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PLEC DE CONDICIONS ADMINISTRATIVES PER A LA CELEBRACIO DE
L’ACORD MARC PER A LA POSTERIOR ADJUDICACIO DE CONTRACTES
DERIVATS AMB PROFESSIONALS O SERVEIS DOCENTS PER AL
DESENVOLUPAMENT DEL PROGRAMA PICE.

1.- INTRODUCCIO

La Cambra Oficial de Comerg¢, Industria, Serveis i Navegacié de Girona (d’ara en
endavant, la Cambra) ha signat amb la Camara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacién de Espafia, en data 2 de gener de 2015, un conveni de
col-laboracié per al desenvolupament del “Programa Integral de Cualificacion y
Empleo” (PICE). Aquest programa compta amb el suport financer del Fons Social
Europeu (FSE) per al seu financament, amb carrec als fons comunitaris del periode
2014-2020 i en el marc del Programa Operatiu d’Ocupacié Juvenil.

L’objectiu del programa PICE, en concordanga amb el de Garantia Juvenil, és garantir
que tots els joves menors de 30 anys rebin una bona oferta d’ocupacié, educacio
continuada, formacié d’aprenent o periode de practiques en un termini de quatre
mesos un cop finalitzada I'educacié formal o quedar desocupats. Tot aixd, amb la
implicacié del sector empresarial.

http://www.camara.es/es/formacion-y-empleo/programa-integral-de-cualificacion-y-
empleo

Aixi, un dels eixos vertebrals del PICE és la formacié de joves, en diferents arees de
professionalitzacid, per tal de millorar-ne I'ocupabilitat i contribuir, alhora, a satisfer les
necessitats del teixit productiu i empresarial.

Amb data 11 d’octubre de 2018, la Camara de Espafa ha comunicat la planificacié del
llancament dels plans del Programa Operativo de Empleo Juvenil, en el qual
s’emmarca el Pla de Capacitaciéo del Programa PICE per a 2019. Amb I'experiéncia
adquirida, i els bons resultats obtinguts en el desenvolupament d’aquest programa, la
Cambra, davant el nou llangcament del pla 2019, va presentar sol-licitud de finangament
per a la realitzacié d’una nova edicio del Pla de Capacitacié del Programa PICE.

En aquest context, la Cambra obre aquesta convocatdria d’acord marc per tal de
seleccionar els professionals i centres docents que estiguin interessants en
desenvolupar serveis de formacié troncal i especifica per al PICE.
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2.- OBJECTE DEL CONTRACTE

Per a la execucié de les diverses accions formatives del Pla de Capacitacié del
“Programa Integral de Cualificacion y Empleo” (PICE), la Cambra requereix la
contractacié del servei de diversos professionals.

L’objectiu d’aquest plec de condicions és 'homologacié de professionals que puguin
desenvolupar aquest projecte, seleccionant els millors valorats per a la prestacio
efectiva dels serveis.

Els docents seran professionals qualificats que, sota la supervisié del Coordinador del
programa, realitzaran les tasques docents vinculades a cada projecte adjunt en els
annexos.

La codificacio del contracte de conformitat amb l'establert pel Reglament (CE) niumero
2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de novembre de 2002, pel qual
s'aprova el Vocabulari coml de contractes publics (CPV), modificat pel Reglament
213/2008 de la Comissi6 de 28 de novembre de 2007, és la seguent:

80500000-9 Serveis de formacié

3.- LEGISLACIO APLICABLE | JURISDICCIO

3.1.- Aquest acord marc és de naturalesa privada i es regira per les clausules d’aquest
plec de condicions, per les Instruccions Internes de Contractacié de la Cambra de
Comerc de Girona i, en tot alld que no hi estigui previst, per les normes de Dret privat.

En tot cas, formara part de les condicions del contracte I'oferta presentada pel licitador
adjudicatari.

El licitador accepta de forma expressa la seva submissio a la legislacié anteriorment
esmentada, i als plecs economiques administratius i tecnics que regeixen aquest
contracte, els quals accepta integrament amb la presentacio de la seva oferta.

El licitador adjudicatari queda obligat al compliment de les disposicions vigents
respecte al personal que ocupi en l'execucié del subministrament objecte d'aquest
contracte, especialment respecte a la legislacié laboral i fiscal, aixi com de Seguretat
Social i de prevenci6 de riscos laborals.

3.2.- L’dérgan de contractacié és el Comité Executiu de la Cambra, que designa com a
responsable del contracte al Gerent de la Cambra.
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3.3.- Al present acord marc li son aplicables les instruccions internes de contractacio
(en endavant IIC) aprovades per la Cambra i publicades en el web corporatiu
(www.cambragirona.cat ).

3.4.- El contracte s'haura d'executar d'acord amb el que s'estipula en el Plec de
Prescripcions Técniques, que s'acompanya com a Annex | — Caracteristiques dels
lots a aquest plec i del que forma part inseparable, i en tot alld que no s'oposi a
ambdés, a la proposicié que formuli el licitador que finalment resulti adjudicatari;
establint-se la seglient prelacio en el suposit que sorgeixin contradiccions de contingut
entre els diversos documents esmentats:

a) Plec de prescripcions tecniques

b) Plec de clausules administratives particulars.
c¢) Contracte a subscriure.

d) Proposicio formulada pel licitador.

3.5.- Per a la solucié de qualsevol questio litigiosa derivada d'aquest acord marc, les
parts se sotmeten a l'arbitratge institucional del Tribunal Arbitral de Girona, de
I'Associaci6 a les Comarques de Girona per a I'Arbitratge, al qual s'encarrega la
designacio de l'arbitre o arbitres i I'administracié de l'arbitratge, tot obligant-se des
d'ara al compliment de la decisio arbitral.

4.- DIVISIO EN LOTS

El present acord marc es divideix en 30 lots, que sén els que consten a 'Annex | —
Caracteristiques dels Lots.

Les caracteristiques de cada lot, aixi com els tipus de formacions minimes obligatories
incloses en cada lot, s'especifiguen a l'apartat corresponent de I'Annex | -
Caracteristiques dels Lots. Els licitadors, per presentar les seves ofertes, s‘hauran
de cenyir a aquestes caracteristiques.

Els licitadors que no ofereixin totes les formacions minimes obligatories previstes en el
lot corresponent seran directament exclosos de la licitacio.

Les formacions que es realitzaran seran d'un minim de 8 alumnes i un maxim de 25,
segons les necessitats que detecti la Cambra en cada moment previ a I'adjudicacio del
contracte derivat corresponent. Si durant la formacié alguns alumnes causen baixa i el
nombre d’alumnes és inferior a 8, la formacio es continuara desenvolupant igualment.
Per als lots 26 i 30, destinats a la formaci6 troncal i especifica de pilot oficial de drons i
radiofonista a les “comarques del Gironés i Pla de 'Estany” i a la “demarcacio de la
Cambra de Comer¢ de Girona”, respectivament, i atesa la complexitat i especialitat
d’aquest tipus de formacio, el nombre minim de joves sera de 15 i el maxim de 20.
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A més, els programes de formacié que s'incloguin en l'oferta s‘hauran d'ajustar al
programa PICE, com s’especifica en el mateix Annex | — Caracteristiques dels Lots.

Cada licitador podra presentar-se a un, alguns o a tots els lots. Els lots s’adjudicaran
de forma independent, podent-los guanyar tots una mateixa empresa o diverses
empreses en funcioé de la valoracié que rebin les ofertes presentades per cada lot de
forma separada. No s’admeten ofertes integradores.

En cas que un licitador opti per presentar-se a més d’'un lot, haura de presentar una
oferta per cada lot de forma independent, tal i com s’indica a la clausula 13 del present
plec (Unicament es permet la presentacio conjunta del sobre 1).

5.- PRESSUPOST DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DE L’ACORD MARC.
5.1.- Pressupost de licitacié

5.1.1.- El pressupost de licitacié d’aquest contracte s’estableix mitjangant preus unitaris
de preu/hora de formacié/alumne. En base a aquests preus unitaris, s’estableix un
pressupost maxim de licitacié per a cada lot, que és el limit maxim de despesa que pot
comprometre la Cambra de Comerg.

Per presentar la seva oferta, els licitadors hauran d’indicar quin és el preu unitari que
ofereixen per a cada formacié inclosa en el lot, segons es detalla a la clausula 12.2
d’aquest plec.

El preu unitari maxim i el pressupost maxim de licitacio de cada lot es detallen a
'Annex Il — Pressupost de licitaci6.

Al tractar-se d’activitats de formacid, els imports sén exempts d’IVA, segons Il'article
20.1.9 de la llei 37/1992, de 28 de desembre, sobre I impost sobre el valor afegit.

5.1.2.- La Cambra decidira, en funcio de les necessitats de les empreses i dels usuaris
de les formacions, quantes formacions es faran i quan s'hauran de fer les formacions.
A cada lot es podran realitzar tantes accions formatives com la Cambra decideixi fins
gue s'esgoti I'import maxim assignat al lot corresponent, segons la clausula anterior.
Les accions formatives seran retribuides al contractista en funcié del preu que aquest
hagi ofert i pel qual se li hagi adjudicat I'acord marc.

5.1.3.- Les ofertes presentades han d’incloure totes les despeses necessaries per al
compliment de les prestacions objecte d’aquest plec: instal-lacions, formadors,
materials didactics, equips informatics, aixi com beneficis, assegurances, transports,
taxes i tota classe de tributs i el compliment de la legislacio laboral vigent.
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En casos en qué es justifiqui degudament, la Cambra de Comerg¢ podra posar a
disposicié del contractista materials, equipaments o serveis complementaris per
millorar la formacié dels usuaris del Programa PICE

5.1.4.- No es preveu la revisio dels preus del contracte.
5.2.- Valor estimat

El valor estimat de I'acord marc, comprén el pressupost maxim de licitacio assignat a
cada lot per la durada inicial del contracte i les possibles prorrogues, aixi com les
possibles modificacions previstes a aquest plec, és de 618.000,00 euros (IVA exclos).

6.- DURADA | MODIFICACIONS DE L’ACORD MARC
6.1 — Durada de ’acord marc

El projecte formatiu del “Programa Integral de Cualificaciéon y Empleo” (PICE), es
desenvolupara durant aquest any 2019.

Les concretes necessitats docents s’hauran de definir a mesura que es concretin les
accions formatives a realitzar segons les necessitats del sector empresarial i la
demanda dels joves desocupats, i és per aixd0 que aquesta contractacié s’articula a
través d’'un acord marc pel qual la CAMBRA seleccionara aquells professionals i
centres docents amb qui subscriura els contractes de formacié, com a contractacio
derivada del present acord marc segons vagin sorgint aquestes necessitats.

Aixi, la durada del present acord marc es fixa per I'any 2019, concretament des de
I'adjudicacié de I'acord marc fins al 31 de desembre de 2019.

No es preveu la possibilitat de prorrogar I'acord marc.
6.2.- Possibles modificacions de I’Acord Marc

El present acord marc només podra ser modificat en el suposit contemplat a la present
clausula, per acord exprés de I'dérgan de contractacio.

Les modificacions previstes a aquesta clausula seran obligatories per al contractista.

L’organ de contractacié podra ampliar, si ho creu convenient, les formacions a realitzar
en alguns o tots els lots, fins a un maxim d’un 20% del pressupost maxim de licitacio
del Lot que es vulgui modificar, sempre que es justifiqui la necessitat de seguir
realitzant formacions d’aquell Lot a causa de la demanda de cursos realitzada per
persones i/o empreses interessades.
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7.- FINANCAMENT

El financament de les obligacions economiques que es derivin per a la CAMBRA del
compliment del contracte aniran a carrec de les consignacions corresponents incloses
en els pressuposts corporatius anuals.

La despesa derivada de la celebraci6é del present acord marc, IVA inclos, es
consignara amb carrec al vigent pressupost de la Cambra de Comerg de Girona; i les
despeses que comporti I'adjudicacié dels contractes derivats d’aquest acord marc, es
faran efectives amb carrec al referit pressupost.

8.- FACTURACIO | TERMINIS DE PAGAMENT

L’adjudicatari emetra una factura (Exempta d’ IVA) per cada contracte derivat que es
formalitzi, que correspondra a cada acci6 formativa que s’executi.

Cada factura emesa per 'adjudicatari haura d’anar identificada amb el numero d’acci6
especific que la CAMBRA li faciliti. En cas contrari, la factura sera retornada per a la
seva correcta identificacio.

La CAMBRA ordenara el pagament de l'import de cada factura a 60 dies des de la
data de conformitat de la factura, i el pagament sera efectivament realitzat el dia més
proper a la data d’ordre de pagament que caigui en dia 5 o 25 del mes.

Tal com s’exposa a la clausula 27, el contractista no podra emetre la factura fins que
disposi de la conformitat de la Cambra sobre la correcta execucio de I'accié formativa
corresponent i el numero d’alumnes que hagin assistit a dita formacié. En cas que el
contractista emeti una factura sense disposar préviament d’aquesta conformitat de la
Cambra, s’entendra que aquesta no és valida i que no vincula de cap manera a la
Cambra, que només estara obligada a pagar les factures si préviament s’ha obtingut la
conformitat sobre I'accio formativa tal com s’especifica a la clausula 27.

9.- FORMA D’ADJUDICACIO

El present acord marc s’adjudicara mitjangant procediment obert i tramitacié ordinaria,
adjudicant-se cada lot a aquell professional o centre docent que hagi obtingut una
millor puntuacié global en el lot corresponent, atenent als criteris de seleccié que es
determinen en la clausula segient.

Als efectes del que s’estableix a l'article 27 de les IIC de la Cambra, I'acord marc es
cloura amb un Unic empresari per cada per cada lot, sempre que existeixi almenys una
oferta que s’ajusti als criteris de seleccié establerts en els presents plecs, excepte en
els lots ndmeros 15 i 23, corresponent a la formacio troncal i especifica per a
col-lectius de joves amb necessitats especials a les diferents comarques, que es
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cloura amb tots els empresaris la proposicié dels quals s’ajusti als criteris de seleccio
establerts en els presents plecs i que obtinguin un minim de 60 punts, establint-se a la
clausula 27.2 dels presents plecs els criteris per a la posterior formalitzacio de
contractes derivats en aquests lots.

En cas que no hi hagi cap oferta que s’ajusti als criteris de seleccid d'un lot, aquest lot
es declarara desert i la Cambra el podra adjudicar en una nova licitacié seguint el
procediment que correspongui d’acord amb la legislacié vigent.

Per Tladjudicaci6 del contracte es tindran en compte diversos criteris, que
s’especifiquen a la clausula 12 d’aquest plec.

10.- REQUISITS | CONDICIONS PER LICITAR

La relaci6 entre les parts té exclusivament caracter mercantil, no existint cap mena de
vincle laboral entre la CAMBRA i el formador i/o empresa, fins i tot en el cas que presti
els seus serveis en el domicili social de la CAMBRA.

Poden participar en aquesta licitacid totes les persones fisiques o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar, d’acord amb els articles
65 a 70 de la LCSP i que no estiguin incloses en cap de les circumstancies compreses
en l'article 71 del LCSP.

Quan posteriorment a I'atorgament de la concessid, el titular incorri en alguna de les
prohibicions de contractacié, es produira l'extinci6 de la concessio, d’acord amb
I'article 94 de la LPAP.

Els licitadors que acreditin la seva personalitat juridica, la plena capacitat d’obrar i les
condicions de solvéncia exigides a la clausula segient, es consideraran admesos i
podran concorrer a la licitacio.

Els licitadors poden optar per presentar-se a tots els Lots, a un de sol o a diversos
Lots, pero cada licitador només pot presentar una sola proposicio per cada lot,
individualment o formant part d'una UTE. La infraccié d'aquestes normes comporta
que no s'admeti cap de les proposicions que s’hagin subscrit.

11.- ACREDITACIO DE LA PERSONALITAT | REQUISITS PER LICITAR.

Per poder optar a aquesta contractacié, els licitadors hauran d’acreditar les seglents
circumstancies:

a) Personalitat juridica i capacitat d’obrar.- La capacitat d'obrar de les empreses, en el
cas de persones juridiques, s'acreditara mitjancant el CIF i [I'escriptura de
constitucio, estatuts i poders vigents, en el seu cas, inscrites degudament en el
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Registre Mercantil. L’empresa licitadora ha d’acreditar que el seu objecte social i
lactivitat econdmica que desenvolupa s’identifiquen amb ['activitat objecte
d’aquesta licitacié. Si no hi ha coincidéncia entre ambdds, aquest fet es considerara
causa d’exclusié del procediment.

Si es tracta d'una CB, una CS o altres d’analogues sense personalitat juridica
propia, els licitadors signaran el contracte com a persones fisiques. Caldra aportar
el CIF i el NIF corresponents.

Si el licitador és una persona fisica, haura de presentar el NIF.

Capacitat per a contractar.- Declaracié responsable del licitador de no incorrer en
cap de les prohibicions per contractar recollides a l'article 71 de la LCSP. Aquesta
declaracié6 comprendra expressament, a més a meés, la circumstancia de trobar-se
al corrent del compliment de les obligacions tributaries amb Hisenda i de les quotes
a la Seguretat Social. En el cas de resultar adjudicataris, els licitadors hauran
d'acreditar les circumstancies anteriors mitjancant els certificats oportuns expedits
pels drgans competents o autoritzar a la Cambra per a la seva consulta.

Representacio.- Les persones que compareguin en nom d’altri hauran de presentar,
al marge del NIF, un apoderament. Si el licitador és persona juridica, aquest poder
haura de figurar inscrit al Registre Mercantil llevat que, de conformitat amb I'article
94.1.5 del Reglament del Registre Mercantil, es tracti d'un poder per acte concret.

Solvéncia.- Cal incloure els documents que justifiquin els requisits de solvéncia
econdmica i financera (segons les determinacions de l'article 87 de la LCSP) i de
solvéncia técnica o professional (segons les determinacions de I'article 90 de la
LCSP). En aquest sentit, les condicions de solvéncia exigides en aquesta
contractacio son les que es concreten a continuacio.

11.1.- Solvéncia economica i financera:

El

licitador haura d’acreditar la solvéncia economica i financera mitjangant el seu volum

global de negoci, referit a 'any de més volum de negoci del tres ultims exercicis
conclosos, que haura de ser per import igual o superior al que s’exigeix a la taula de
'Annex Il - Solvéncia per al lot per al qual presenta la seva oferta.

El

volum anual de negocis del licitador o candidat s'acreditara per mitja dels seus

comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si I'empresari estigués
inscrit en el registre, i en cas contrari per les dipositades en el registre oficial en que
hagi d'estar inscrit
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Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil d'acreditar el seu volum
anual de negocis mitjancant els seus llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats
pel Registre Mercantil.

L’acreditacié documental de la suficiéncia de la solvéncia econodmica i financera de
'empresari s’efectuara mitjancant I'aportacié dels certificats i documents que per a
cada cas es determini reglamentariament

En tot cas, la inscripcié en els Registres Oficials de Licitadors i Empreses Classificades
de les Administracions Publiques acreditara, d’acord amb el que en ells es reflecteixi i
excepte prova en contra, les condicions de solvéncia economica i financera de
I'empresari.

Quan per raons justificades, 'empresari no pogués facilitar les referéncies sol-licitades,
podra acreditar la seva solvencia economica i financera mitjangant qualsevol altra
documentacié presentada que sigui considerada com a suficient per I'drgan de
contractacioé a proposta de la Mesa de contractacio, si ha d’intervenir.

11.2.- Solvéncia técnica i professional

El licitador haura d’acreditar la solvéncia técnica a traves dels dos mitjans segients:

- Relaci6 dels principals serveis o treballs realitzats d'igual o similar naturalesa que
els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim els tres
dltims anys, en qué s'indiqui I'import, la data i el destinatari, puablic o privat dels
mateixos.

Els serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjancant certificats expedits o visats
per I'drgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public.

Quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per
aquest o, mancant aquest certificat, mitjancant una declaraci6 de l'empresari
acompanyada dels documents que es troben en el seu poder que acreditin la
realitzaci6 de la prestacié; si escau, aquests certificats seran comunicats
directament a I'0rgan de contractacio per l'autoritat competent.

Com a minim, cal que I'import anual acumulat en un dels tres ultims anys sigui igual
o superior al que s’indica a la taula de 'Annex Il - Solvéncia per al lot per al qual
presenta la seva oferta.

A efectes de determinar la correspondéncia entre els serveis acreditats i els que
constitueixen Il'objecte del contracte, quan hi hagi classificacid aplicable a aquest
altim s'atendra als tres primers numeros dels respectius codis CPV.
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- Declaraci6 indicant la maquinaria, material, equipament i equip tecnic del que es
disposara per a l'execucié dels treballs o prestacions, a la qual s'adjuntara la
documentacio acreditativa pertinent. Al moment de presentar la oferta els licitadors
hauran de presentar una declaracié responsable per la qual es comprometin a
adscriure al contracte tots els mitjans humans i materials necessaris per I'execucio
del contracte. En cas de resultar adjudicataris, se’ls requerira per aportar la
documentacié acreditativa de disposar d’aquests mitjans.

12.- CRITERIS D’ADJUDICACIO

En aquesta clausula es determinen els criteris d’adjudicacié que es valoraran per a
cadascun dels lots que consten a la clausula 4.

Només podran optar a I'adjudicacié del contracte aquells licitadors que obtinguin una
puntuacié minima global de 60 punts.

La Cambra podra declarar deserta la licitacié si cap dels licitadors obté les puntuacions
minimes exigides en els presents plecs.

En cas d’empat en la puntuacioé final dels licitadors, s’efectuara un sorteig per
determinar el licitador adjudicatari.

La valoracio dels documents aportats i, en consequéncia, I'adjudicacié del procediment
licitatori, es regira per una idea de globalitat sobre el conjunt dels criteris previstos en
els apartats seglients. La Cambra haura d’adjudicar el contracte a la proposicié que
hagi obtingut la major puntuacio en el global de I'oferta.

La documentacié que aportin els licitadors haura d’ésser original o copies
autenticades, d’acord amb la legislacio vigent.

12.1 - Criteris de selecci6é que depenen d'un judici de valor (maxim 45 punts):

1. Experiéncia professional: fins a 5 punts. En aquest apartat es valorara
I'experiencia professional del centre o professional docent encarregat d'impartir
les accions formatives incloses en el lot, que s’haura de justificar mitjangant una
memoria d’'un maxim de 2 fulls a doble cara. Els licitadors podran annexar a
aquesta memoria els curriculums professionals del personal adscrit al contracte
per tal de justificar 'experiéncia.

2. Adequaci6 al programa PICE: fins a 33 punts. S’haura de presentar una
memoria on s’exposi el model organitzatiu i el projecte formatiu del licitador per
tal de poder valorar la seva adequaci6 a les especificitats del programa PICE.
En concret, i segons el seu grau d’adequacio al programa, es valorara:
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a) Planificaci6é de tasques i metodologia proposada (fins a 4 punts).
b) Projecte formatiu (fins a 4 punts).

c) Recursos disponibles (instal-lacions, materials didactics, eines de treball,
equips informatics, etc) (fins a 9 punts).

d) Accions preventives, de seguiment i de control previstes per garantir la
qualitat de la formacio i garantir-ne I'éxit (fins a 6 punts).

e) Capacitat d'oferir als joves participants de la formacié accions
d’acompanyament, apropament i inserci6 al mén laboral a través de
contactes amb recursos humans, visites a empreses, etc (fins a 10 punts).

3. Altres formacions proposades diferents als tipus minims de formacié establerts
per cada lot segons s’especifica a ’Annex | — Caracteristiques dels lots (fins
a 5 punts). S’haura de presentar una memoria on s’especifiqui el/s tipus de
formacié addicional que s’ofereixen, amb el/s projecte/s formatiu/s que
corresponguin i el preu per hora de formacié Unicament de les formacions
addicionals, que en cap cas podra ser superior al preu maxim per hora/alumne
especificat en el lot corresponent per “altres formacions”. Aquest apartat de
l'oferta es valorara en la seva globalitat seguint orientativament els mateixos
criteris que en els punts anteriors i posat en relacié al preu per hora/alumne de
formaci6é corresponent. Atesa la no possibilitat d’oferiment d’altres formacions
enels Lots 7, 8, 9, 16, 24, 25, 26, 27 i 30 els punts maxims previstos en aquest
apartat, s’atorgaran de forma automatica.

4. Participacié prévia en el programa PICE: fins a 2 punts. En aquest apartat es
valorara I'experiéncia prévia especifica en el programa PICE, que s’haura de
justificar documentalment mitjangant certificats d’execucié de formacions en el
programa PICE expedits per 'organisme corresponent on s’hagin executat les
accions formatives.

12.2 - Criteris de selecci6 que depenen de férmules automatiques (maxim 55
punts):

a) Preu (maxim 55 punts):
El preu de licitaci6 es fixa en base al preu per hora de formacié/alumne.

El preu per hora de formacié/alumne maxim per cada formacio, i que els licitadors
poden millorar en la seva oferta, és el que s'especifica per a cada tipus de formacio
minima obligatoria en el seu apartat corresponent de I'Annex Il — Pressupost de
licitacié. Les ofertes que sobrepassin els preus per hora de formacié/alumne maxim
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establert de la formacié corresponent en els presents plecs seran rebutjades i el
candidat exclos de la licitacio.

A més, els licitadors que no ofereixin totes les formacions minimes obligatories
previstes en el lot corresponent seran directament exclosos de la licitacio.

Per a la valoracié d’aquest criteri es calculara la mitjana ponderada dels preus que
cada licitador hagi ofert per als diferents tipus de formacions minimes obligatories del
lot corresponent, calculant aixi el preu per hora de formacié/alumne mig de cada
licitador.

L’'oferta econdmica que presenti el preu per hora de formacidé/alumne mig més baix
obtindra la maxima puntuacié en aquell lot. La resta dofertes admeses seran
avaluades de forma proporcional d’acord amb la seglent formula:

Y=0Ex55/0

On

Y = Puntuacio de cada licitador

OE = Preu per hora de formacié/alumne mig més baix ofert.

O = Preu per hora de formacié/alumne mig ofert per cada licitador

Les formacions, que es faran segons les necessitats que detecti la Cambra, s’iniciaran
amb un minim de 8 alumnes i un maxim de 25. Si durant el desenvolupament de la
formacio el nombre d’alumnes baixa de 8, el licitador estara obligat a seguir realitzant
la formaci6. Per als lots 26 i 30, destinats a la formacié troncal i especifica de pilot
oficial de drons i radiofonista a les “comarques del Gironés i Pla de I'Estany” i a la
“demarcaci6 de la Cambra de Comer¢c de Girona”, respectivament, i atesa la
complexitat i especialitat d’aquest tipus de formacio, el nombre minim de joves sera de
15 i el maxim de 20.

La Cambra pagara, en el seu moment, el preu per hora de formacié/alumne que el
contractista hagi ofert en la seva proposicié per al tipus de formacié que s’executi en
cada moment multiplicat per les hores de formacio i el niumero d’alumnes que hi hagin
assistit. La Cambra no abonara el preu corresponent als alumnes dels quals no
s’acrediti una assisténcia minima del 75% de les hores de l'accié formativa, essent
responsabilitat del contractista vetllar perqué els alumnes facin un correcte seguiment i
assisténcia de I'accié formativa.

12.3.- Ofertes amb valors anormals o desproporcionats
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En cas que concorri un unic licitador, es considerara que I'oferta és anormalment baixa
quan signifiqui més d’un 25% de baixa respecte al preu de licitacio.

En cas que es presentin dues empreses, es considerara anormalment baixa I'oferta
economica que sigui un 20% més baixa que I'oferta econdmica més alta.

En cas que concorrin tres 0 més licitadors, es considerara anormalment baixa aquella
oferta que obtingui una puntuacié total en relacié als criteris d’adjudicacio
guantificables de forma automatica que sigui un 10% superior a la mitjana de les
puntuacions de totes les empreses. Si un cop calculada la mitjana aritmética es
detecten ofertes que siguin un 10% més baixes que aquesta mitjana, es tornara a
calcular la mitjana de les ofertes sense tenir en compte I'oferta amb la puntuacié més
baixa i sera aquesta segona mitjana la que servira definitivament de referencia per
calcular les ofertes anormalment baixes.

13.- FORMA DE PRESENTACIO DE LES OFERTES

En cas de presentar-se a més d’'un lot, s’ha de presentar una proposicié separada i
independent per a cada lot. Seran exclosos de la licitacid aquells candidats que
presentin en una sola proposicio I'oferta per més d’un lot.

Malgrat aixd, es permet la presentacié d’un sol “Sobre num. 1” conjunt per tots els lots
als que es vulgui optar, com seguidament es detalla:

La documentacié ha d’estar traduida de forma oficial al catala i/o al castella.
A I'exterior de cada sobre s’hi haura de fer constar:

- Denominacio del sobre. Les denominacions dels sobre seran les seglients, segons
correspongui:
e Sobre num. 1. Documentacié Administrativa.
e Sobre num. 2: Criteris de judici de valors.
e Sobre num. 3: Criteris automatics.

- Lot: S’haura d’especificar el numero i nom del lot al qué correspon dels establerts a
'Annex | — Caracteristiques dels lots. En cas d’optar a varis lots, en el sobre 1,
gue pot ser conjunt per tots els lots, s’hauran d’indicar els numeros de tots els lots
als que es vol optar. Per als sobres 2 i 3 és obligatoria la presentacié separada dels
sobres per cada lot i, per tant, s’haura d’indicar el lot corresponent a cada sobre.

- Nom de 'empresa que presenta I'oferta.
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Dintre de cada sobre, s'inclouran (aguesta informacio és valida per tots lots, havent-se
de fer constar en cada sobre i en la documentacié on es requereixi el nimero de lot al
que va destinat).:

- Declaracié de confidencialitat de les dades que conté el sobre, si escau, segons
model de 'Annex VIII — Declaraci6 de confidencialitat (optatiu).

- La documentaci6é que per cadascun dels sobres es relaciona seguidament:

SOBRE NUM.1: DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA

1. Sollicitud de participacido en el procediment de licitacié, conforme el model de
'Annex IV — Sol-licitud de participacié.

2. Declaracié responsable d’acord amb el model que s’adjunta com a Annex V -
Declaracio responsable

A més, les empreses licitadores indicaran en aquesta declaracio, si escau, la
informacio relativa a la persona o les persones habilitades per representar-les en
aguesta licitacio.

La declaraci6 s’ha de presentar degudament signada per la persona o les
persones que tenen la deguda representacid de I'empresa per presentar la
proposicio.

En cas de concorrer en una UTE, cada empresa participant haura de
complimentar aquest annex.

En els casos en qué I'empresari recorri a la solvéncia i mitjans d'altres empreses
de conformitat amb l'article 75 de la LCSP, s’haura de fer constar en la declaracio
responsable i, a més, emplenar una nova declaracié responsable complementaria
per a cada empresa de la qual es valgui.

3. Declaracié responsable d’adscripcié de mitjans materials i humans, segons model
de 'Annex VI — Compromis d’adscripcié de mitjans.

4. Les empreses estrangeres presentaran declaracié de sotmetre's a la Jurisdiccio
dels Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidencies
gue de manera directa o indirecte poguessin sorgir del contracte, amb renuncia, si
escau, al fur jurisdiccional estranger que pogués correspondre al candidat.

5. Les empreses que pertanyin a un grup empresarial han d'aportar una declaracié
sobre el grup empresarial al que pertanyen i la denominacié del grup.
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6. Documentacié acreditativa de la voluntat de concérrer a la licitacié mitjancant la
constitucié d’'una UTE d’acord amb larticle 69.3 de la LCSP.

L’aportacié de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en
aguest plec el compliment dels quals s’ha indicat en la declaraci6 responsable, 'haura
d’efectuar I'empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per haver
presentat I'oferta més avantatjosa econdomicament, amb caracter previ a I'adjudicacié6.

Tanmateix, I'drgan de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les
empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacié
justificativa del compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes
raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaracié responsable o quan sigui
necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aix0, 'empresa
licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public o que figuri en una base de dades nacional d’'un Estat
membre de la Unié6 Europea d’accés gratuit, no estd obligada a presentar els
documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests
registres.

SOBRE NUM.2: CRITERIS DE JUDICI DE VALOR”

El sobre nim. 2 contindra la documentacié que es detalla a la clausula 12.1 per tal
d’acreditar cadascun dels criteris de seleccid que alla es preveuen, que son els
avaluables i ponderables en funcié d’un judici de valor.

Aixi, resumidament, la documentaci6 que cal presentar en aquest sobre, i que
s’exposa de forma més detallada a la clausula 12.1, és:

o Memoria, d'un maxim de 2 fulls a doble cara, per tal d’acreditar I'experiéncia
professional. Els licitadors podran annexar a aquesta memoria els curriculums
professionals del personal adscrit al contracte per tal de justificar I'experiéncia.

o Memoria on s’exposi el model organitzatiu i el projecte formatiu del licitador per
tal de poder valorar la seva adequacio a les especificitats del programa PICE.
Els punts concrets que es valoraran estan detallats a la clausula 12.1.2.

o Memoria on s’especifiqui/n el/s tipus de formacié addicional que s’ofereixen,
segons es detalla també a la clausula 12.1.3.

o Certificats d'execucid de formacions en el programa PICE expedits per
'organisme corresponent on s’hagin executat les accions formatives, per tal
d’acreditar I'experiéncia prévia especifica en el programa PICE, segons
clausula 12.1.5.

. ESTRATEGIA DX s
P UNION EUROPEA ;_E_-. sosEmo  reeTERo oy deal a[[lara
Yt Fondo Social Europeo 7 T VRS0 soon garantia juvenil

» Comercio de Espaiia
EI FSE invierte en tu futuro de Comercio de Espaiia

16



Programa integral de
| CUALIFICACION
Y EMPLEO

Cambra de Comerc
de Girona

La manca de presentacié de la documentacio referenciada, o la insuficiencia del seu
contingut, o la manca de Sobre nim. 2, comportara que, com a criteri de valoracio, es
puntui amb O punts, sense que aixd comporti 'exclusio del licitador.

SOBRE NUM.3: CRITERIS AUTOMATICS

El sobre nim. 3 contindra la segiient documentacio, relativa als criteris de seleccié
ponderables mitjancant formules automatiques:

o Proposicid6 economica d’acord amb el model que s’adjunta com a Annex VI -
Proposicié economica, degudament signat pel licitador.

La proposicid economica s’ha de formular en euros i no pot superar el preu unitari
maxim fixat en aquest plec per al lot al que correspongui la oferta.

La manca de presentacié del Sobre nim. 3, o de la proposicié econdomica, comportara
que l'oferta sigui rebutjada i el candidat exclos de la licitacié.

14.- LLOC | TERMINI DE PRESENTACIO DE LES OFERTES

El termini per presentar les proposicions és de 15 dies naturals comptats des de la
publicacié dels presents plecs al perfil del contractant de la Cambra i/o la publicacié de
'anunci de la licitacié al Butlleti Oficial de la Provincia de Girona. En el cas que el
termini finalitzi en dissabte, diumenge o festiu, aquest es traslladara al primer dia habil
seguent.

El lloc per a presentar tota la documentacio és el registre de la Cambra, Gran Via de
Jaume |, 46, 17001 Girona.

Per a qualsevol consulta sobre les qulestions plantejades, podran contactar
directament amb per correu electronic a I'adrega npascual@cambragirona.org.

15.- DOCUMENTS | DADES DELS LICITADORS DE CARACTER CONFIDENCIAL

Els licitadors poden indicar, si escau, mitjancant una declaraci6 complementaria que
han de lliurar en el sobre corresponent, quins documents i dades presentades en
aquell sobre sén, al seu parer, constitutius de ser considerats confidencials. EI model
de declaraci6 és el que s’indica com a Annex VIIl — Declaracié de confidencialitat.

Els documents i dades presentades pels licitadors en els sobres poden ser considerats
de caracter confidencial quan la seva difusié a terceres persones pot ser contraria als
seus interessos comercials legitims, perjudicar la lleial competencia entre les
empreses del sector o bé si estan compreses en les prohibicions establertes en la Llei
organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccioé de dades de caracter personal.
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16.- GARANTIES
16.1.- No s’exigeix la constitucié de garantia provisional.

16.2.- El licitador que hagi presentat I'oferta més avantatjosa de I'acord marc i a qui es
proposi adjudicar dit acord marc, haura de constituir una garantia definitiva del 3% del
pressupost maxim de licitacié previst en aquests plecs per al lot corresponent.

La garantia definitiva es pot constituir en efectiu (metal-lic); mitjancant aval prestat per
algun dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de
credit i societats de garantia reciproca autoritzats per operar a I'Estat; o mitjangant
contracte d’asseguranca de caucié6 finalitzat amb una entitat asseguradora autoritzada
per a operar a 'Estat en aquest ambit. La constitucié de la garantia definitiva s’ha de
fer a la Cambra de Comerg¢ de Girona. En cas d’'incompliment d’algun dels termes del
contracte, aquesta garantia seria confiscada a 'adjudicatari.

17.- COMISSIO D’AVALUACIO i OBERTURA DE LES PROPOSICIONS

La Comissié d’Avaluacié (en endavant la Comissid) té atribuides per aquesta licitacié
les facultats que se li reconeixen als articles 28 i seglients de les IIC de la Cambra i
estara integrada per:

- President: Joaquim Maria Caula i Pardas, Vicepresident primer de la Cambra Comer¢
de Girona.

- Vocal: Jaume Fabrega i Vila, Vicepresident segon de la Cambra de Comer¢ de
Girona.

- Vocal: Enric Dotras Ruscalleda, Vicepresident tercer de la Cambra de Comerg de
Girona.

- Secretari: Eduard Torrent i Paird, Secretari de la Cambra de Comerg de Girona.

La qualificaci6 de la documentacié presentada en el Sobre num. 1 s'efectuara per la
Comissié constituida a aquest efecte en un acte no public. La Presidéncia ordenara
l'obertura dels sobres que la continguin, i la secretaria certificara la relacio de
documents que figurin en cadascun d'ells, a fi i efecte que es pugui comprovar
'acreditaci6 de la solvéncia econdmica, financera i técnica o professional dels
licitadors.

Si la Comissié observés defectes o omissions esmenables en la documentacié que
s'inclou en el Sobre nim. 1, ho comunicara per correu electronic als interessats
(segons les dades que constin al Sobre nim. 1), concedint un termini no superior a 3
dies habils perqué els licitadors els corregeixin, resolguin o complementin davant la
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propia Comissio. Es deixara constancia de les actuacions a I'acta que necessariament
s’haura d’estendre.

Una vegada qualificada la documentacio i resolts, si escau, els defectes o omissions
de la documentacié presentada, la Comissié declarara admesos a la licitacié als
licitadors que hagin acreditat el compliment dels requisits previs procedint, si escau, a
I'examen i valoracié de la proposicid, fent declaracidé expressa dels rebutjats i de les
causes del seu rebuig.

A més a més, en aquesta segona sessié de la Comissi6, que no sera publica, es
valoraran els criteris d’adjudicacié que depenguin d’un judici de valor (Sobre nim. 2).
La ponderacié assignada als criteris que depenguin d’un judici de valor es donara a
conéixer en l'acte public d’obertura de la resta de documentacid que integra la
proposicio (Sobre num. 3). Sota els principis d'igualtat i no discriminaci6, la Comissié
de contractacié, quan calgui per a un millor coneixement de la proposicié presentada,
pot convidar els licitadors admesos perqué facin més explicits els certificats i
documents dels Sobres num. 2 3.

Una vegada realitzades aquestes actuacions, la Comissio dura a terme una tercera
sessiod, en acte public, per a I'obertura de les proposicions (criteris d’adjudicacio
ponderables mitjancant formules automatiques (Sobre nim. 3)), procedint a atorgar les
corresponents puntuacions d’acord amb el present Plec i a classificar de forma
descendent les ofertes, segons la seva puntuacié global.

La Comissi6 notificara als licitadors, mitjancant el correu electronic que aquests hagin
indicat en les seves ofertes a efectes de notificacions, el dia, hora i lloc de celebracié
de l'acte public d’'obertura de les proposicions (Sobre num. 3), amb una antelacio
minima de 5 dies naturals.

18.- PROPOSTA D’ADJUDICACIO | PRESENTACIO DE DOCUMENTACIO PER A
L’ADJUDICACIO

L’6rgan de contractacié requerira al licitador que hagi obtingut la millor puntuacié en
cada lot perqué, dins del termini de 10 dies habils a comptar des del dia segient a
aquell en qué rebin el requeriment, presentin la seglient documentacio:

- Documentacio6 acreditativa de la capacitat d’obrar

- Documentaci6 acreditativa de la representacio.

- Classificaci6 o documentacié acreditativa de la solvéncia economica i financera i
tecnica i professional d’acord amb els minims establerts en aquest plec.

- En cas de recorrer a solvéncia i mitjans d’altres empreses, aquestes hauran
d’acreditar els mitjans que posen a la disposicié de I'empresa adjudicataria.
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- Acreditacié de no estar incursa en alguna de les circumstancies de prohibicié de
contractar recollides en l'article 71 de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per
qualsevol dels mitjans establerts en l'article 85 de la LCSP, podent presentar-se
mitjancant testimoni judicial, certificaci6 administrativa, declaracié responsable
atorgada davant d’'una autoritat administrativa, notari public o organisme
professional qualificat.

- Documentacio acreditativa de disposar efectivament del mitjans a que s’hagués
compromes.

- Garantia Definitiva: la constitucié de la garantia definitiva pel 3% del pressupost
maxim de licitacio del lot adjudicat.

- Documentaci6é acreditativa de disposar de les assegurances exigides a la clausula
23 d'aquest plec.

- Designacié de la persona —s’ha d’indicar el nom, els cognoms, el nimero de NIF,
els teléfons, el fax, 'adrega de correu electronic i el carrec assignat en I'organitzacio
de 'empresa- que, a nom seu o de la persona juridica que representi, actui com a
persona de contacte. Aquesta persona sera la interlocutora per a les relacions i per
solucionar les incidéncies que es pugin derivar de I'execucié d’aquest contracte.

En cas que el licitador adjudicatari estigui inscrit en els Registre d’Empreses licitadores
de Catalunya (RELIC) o en el Registre Oficial de licitadors i Empreses Classificades
(ROLEC) estatal, només caldra aportar una certificacié6 emesa per I'drgan encarregat
del registre i aquella altra documentacié exigida en aquests plecs que no hi consti
reflectida. També hauran d’aportar, una declaracié responsable de vigéncia total o
parcial de les dades que es contenen en aquell registre, indicant si escau les dades del
certificat que no estiguin actualitzades i aportant la documentacié acreditativa de les
mateixes.

Aixi mateix hauran d’aportar la seglient documentacio:

- Documentacié acreditativa de disposar efectivament del mitjans a que s’hagués
compromes.

- Garantia Definitiva: la constitucid de la garantia definitiva pel 3% del pressupost
maxim de licitacid, IVA exclos.

- Designacié de la persona —s’ha d’indicar el nom, els cognoms, el nimero de NIF,
els teléfons, el fax, 'adreca de correu electronic i el carrec assignat en 'organitzacié
de 'empresa- que, a nom seu o de la persona juridica que representi, actui com a
persona de contacte. Aquesta persona sera la interlocutora per a les relacions i per
solucionar les incidéncies que es pugin derivar de I'execucié d’aquest contracte.

17.2 Un cop aportada per 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacio
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presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les
empreses afectades perqué els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3 dies
habils.

17.3 De no complimentar-se adequadament el requeriment en el termini assenyalat,
s'entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, i se sollicitara la mateixa
documentacié al licitador segient, per 'ordre en que hagin quedat classificades les
ofertes.

19.- ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DE L’ACORD MARC

L’6rgan de contractacio haura d'adjudicar el contracte dins dels 5 dies habils seglients
a la recepciod de la documentacié requerida segons la clausula anterior.

L'adjudicacié haura de ser motivada, es notificara als licitadors i, simultaniament, es
publicara en el Perfil de contractant de la Cambra.

La notificacié6 haura de contenir, en tot cas, la informacié necessaria que permeti al
licitador exclos interposar, conforme a l'article 151 de la LCSP, recurs suficientment
fonamentat contra la decisié d'adjudicacio.

La notificacid es fara per qualsevol dels mitjians que permeten deixar constancia de la
seva recepcio pel destinatari. En particular, podra efectuar-se per correu electronic a
l'adreca que els licitadors haguessin designat en presentar les seves proposicions, en
els termes establerts en l'article 28 de la Llei estatal 11/2007, de 22 de juny, d'accés
electronic dels ciutadans als serveis publics. Malgrat aix0, el termini per considerar
rebutjada la notificacid, amb els efectes previstos en els articles 43 i 44 de la Llei
39/2015, sera de 5 dies.

Dins dels 10 dies habils seglents a I'endema de la data de la notificacié de
I'adjudicacié al licitador que hagi obtingut la millor puntuacié de cada lot, 'dérgan de
contractacio formalitzara, juntament amb I'adjudicatari o amb el seu representant
legitim, apoderat degudament a aquest efecte, el corresponent lot de I'acord marc.
L’adjudicacio es podra elevar a escriptura publica notarial, amb les despeses a carrec
de I'adjudicatari, i posterior inscripcio registral. Malgrat aix0, el document privat és titol
suficient de I'adjudicacié.

Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s'hagués formalitzat el contracte dins el
termini indicat, i d’acord amb l'article 153.4 LCSP, se li exigira l'import del 3 per cent
del pressupost maxim de licitaci6 en concepte de penalitat, que es fara efectiu en
primer lloc contra la garantia definitiva, si s'hagués constituit.
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En aquest cas, el contracte s'adjudicara al seglent licitador per l'ordre en quée hagin
quedat classificades les ofertes, prévia presentacié de la documentacio establerta a la
clausula 18 d’aquest plec, en les formes i terminis que s’hi indiquen.

El desconeixement del contracte pel que fa a qualsevol de les condicions i dels
documents annexos que en formen part, o de les instruccions, Plecs i hormes de tota
classe que puguin tenir aplicacié en I'execucié d'alld pactat, no eximeixen la persona
contractista de I'obligacié de complir-lo.

20.- CESSIO | SUBCONTRACTACIO DE L'ACORD MARC | DELS SEUS
CONTRACTES DERIVATS

L’adjudicatari no podra cedir o subrogar totalment o parcialment I'acord marc a un
tercer sense l'autoritzacio expressa i per escrit de la Cambra.

Vista la naturalesa i les condicions de la contractacié, on tenen especial rellevancia els
perfils professionals dels contractistes, no es permet la subcontractacio.

21.- RESOLUCIO DEL CONTRACTE

L’acord marc, en la seva totalitat o en algun dels lots previstos, es podra resoldre
anticipadament en els suposits seguents:

- Per mutu acord, prévia liquidacioé per les parts de les obligacions pendents en el
moment de la resolucio.

- Per no disposar el contractista dels equipaments, materials, equips informatics, i
en general, dels mitjans materials i humans exigits en aquest plec o bé els que ell
mateix hagués inclos a la seva ofert o que s’hagi compromés a adscriure al
contracte.

- Per decisio unilateral de la Cambra, sempre i quan ho notifiqui per escrit a I'altra
part amb una antelacié minima d’'un mes.

- Per lincompliment greu per qualsevol de les parts de les seves obligacions
contractuals. En aquest sup0sit, la possible exigibilitat d’'indemnitzacié per la part
perjudicada per 'incompliment es determinara, si s’escau, per via d’arbitratge.

22.- DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS DERIVATS DE L’ACORD MARC

Els drets i obligacions de les parts en 'acord marc seran, a meés dels que resultin de la
resta de clausules del present plec, les seglents:
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- Els contractistes amb qui s’hagi formalitzat I'acord marc tindran I'obligacié de
comunicar a la Cambra la variacio de les circumstancies en base a les quals van
ser seleccionats.

- La formalitzacié de I'acord marc no comporta per la Cambra cap tipus d’obligacié
d’adjudicar un minim de contractes derivats als contractistes seleccionats.

23.- ASSEGURANCES

El concessionari esta obligat a contractar i a pagar una polissa d’assegurances que
garanteixi les conseqliéncies economiques derivades de la responsabilitat civil que i
pugui correspondre per danys i/o perjudicis corporals, materials i/0 consequencials
consecutius per accid o omissié a terceres persones, incloent-hi la Cambra de
Comerg, per I'execucié dels contractes derivats de I'acord marc.

Aquesta polissa ha d’incloure especificament, dins de I'apartat de riscos coberts, els
derivats dels serveis oferts als usuaris. El capital assegurat ha de ser, com a minim, de
600.000,00 euros per sinistre i any. La pdlissa d’assegurances sol-licitada ha de
preveure la renuncia de 'assegurador a possibles reclamacions contra la Cambra.

24. CONFIDENCIALITAT

Tota la informacidé de la Cambra a la qual I'adjudicatari tingui accés amb motiu del
contracte s’ha de considerar com a confidencial i I'adjudicatari no en pot fer us fora del
marc del contracte.

L’adjudicatari no podra fer cap comunicacio a tercers relativa al contracte a menys que
tingui l'autoritzacié expressa i per escrit de la Cambra.

25.- CODI ETIC

L’adjudicatari es compromet a respectar el client de la Cambra en el suposit
d’oportunitats de negoci sorgides com a resultat de la realitzacié del present contracte i
que puguin representar futures prestacions de serveis per part de la Cambra cap als
clients. En tot cas comunicara a la Cambra aquelles situacions en que un
jove/lempresa contacti directament amb el tutor, amb la finalitat de prestacié d’'un servei
relacionat.

Clausula 26.- LOPD

26.1. L’adjudicatari es compromet a tractar totes les dades de caracter personal que
recapti o a les que tingui accés en virtut d’aquest contracte, d’acord amb el que
disposa I'article 33 de la LOPDGDD.
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En particular, I'adjudicatari en cas que hagi de recaptar dades de caracter personal en
la seva actuacié en nom i per compte de la Cambra s’obliga a informar els interessats
de l'us i finalitat de les dades facilitades, i a tractar-les exclusivament per a la
realitzacié de les activitats objecte d’aquest contracte i d’acord amb les instruccions
rebudes a la Cambra, sense utilitzar-les, transmetre-les o cedir-les, ni tan sols per a la
conservacio, a altres persones, fisiques o juridiques excepte per autoritzacié expressa
de la Cambra o en els suposits legalment admissibles.

26.2. L’adjudicatari es compromet a comunicar les dades a altres encarregats del
tractament d’acord amb les instruccions que li pugui donar la Cambra. En aquest cas,
la Cambra haura d’identificar, préviament i per escrit, a qui s’han de comunicar les
dades, aixi com les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per
procedir a la comunicacio.

26.3. D’acord amb les caracteristiques de les dades de caracter personal a les quals
accedeixi, les mesures de seguretat que adoptara soén les corresponents al nivell
basic, d’acord amb el que disposa la Cambra de Comerg de Girona segons els articles
28 i 29 del Reglament (UE) 2016/679 i l'article 89 i seglients del RD 1720/2007, de 21
de desembre, que aprova el reglament de desenvolupament de la LOPD.

26.4. L’adjudicatari es compromet a disposar d’'una descripcié general de les mesures
tecniques i organitzatives de seguretat que ha adoptat i aplicara a les dades.

26.5. Quan per complir I'encarrec rebut, hagués de transferir dades a un pais tercer
(no membre de la Unié Europea), informar-ne a la Cambra de manera prévia.

26.6 L’adjudicatari es compromet a mantenir el deure de secret respecte de les dades
de caracter personal a les quals hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec, sense
limit temporal i fins i tot després que finalitzi la vigéncia del present Contracte.

26.7 I'Adjudicatari es compromet a garantir que les persones autoritzades a tractar
dades personals es comprometen, de forma expressa i per escrit, a respectar la
confidencialitat i a complir les mesures de seguretat corresponents, obligacions de les
quals cal informar convenientment.

26.8 Garantir la formacié d’aquestes persones en matéria de proteccio de dades.

26.9 Mantenir a disposici6 del Cambra la documentacié que acredita que es
compleixen aquestes obligacions.

26.10 Col-laborar amb la Cambra si ha d’efectuar avaluacions d’'impacte relatives a la
proteccio de dades i en les consultes prévies a I'autoritat de control si escau realitzar-
les.
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26.11 Posar a disposicié de la Cambra la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions
gue efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat pel responsable.

26.12 Implantar les mesures de seguretat suficients per garantir la seguretat, disponibilitat i
confidencialitat de les dades. En tot cas implantara mecanismes per:

e Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

e Garantir la restauracié de la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma
rapida, en cas d’incident.

e Operar, quan sigui possible i necessari, amb les dades xifrades 0 pseudonimitzades.

e Efectuar la verificacio, avaluacio i valoracid regulars de l'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives que garanteixen I'eficacia del tractament.

e Disposar d’'un document de seguretat en el qual hi constaran les mesures de seguretat
i els procediments tecnic-administratius que s'implementaran per garantir la seguretat
de les dades i els sistemes en qué es continguin.

o Disposar d'una relacié de persones autoritzades a accedir a la informacié amb indicacio
del nivell d'accés autoritzat i d'un procediment que permeti registrar els accessos a la
informacid, amb indicacié de l'usuari, la data i hora d'accés, el tipus d'accés i els
registres als quals s'ha accedit.

e Habilitar els mecanismes de seguretat necessaris en les comunicacions en allo que es
refereix a l'intercanvi de dades a través de xarxes publiques (internet) de tal manera
que es garanteixi la privacitat i la integritat de les dades transmeses.

La cambra vetllara perqué 'adjudicatari, compleixi les seves obligacions. Per tal de supervisar
el tractament, podra demanara a I'adjudicatari la informacio que consideri necessaria.

26.13 L’adjudicatari ha d’informar a la Cambra, sense dilacié indeguda i en qualsevol cas en el
termini maxim de 24 hores d’enga que en tingui coneixement, de les violacions de la seguretat
que afectin les dades personals objecte del tractament, juntament amb la informacio rellevant
per documentar i comunicar la incidéncia. Si no és possible facilitar tota la informaci6é de
manera immediata, la informacié s’haura de facilitar de manera gradual pero sense dilacio. La
informacié es proporcionara per mitja de correu electronic i haura dincloure almenys la
informacié segiient:

1. Descripcio de la naturalesa de la violacié de la seguretat incloses, quan sigui possible,
les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats, i les categories i el nombre
aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Descripci6 de les possibles consequéncies de la violacié de la seguretat.
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3. Descripci6 de les mesures adoptades o proposades incloses, si escau, les adoptades
per limitar els possibles efectes negatius.

26.14. L’atencié a I'exercici dels seus drets per part de les persones afectades correspondra
exclusivament a la Cambra.

Si les persones afectades s’adrecessin a 'adjudicatari per a exercir els seus drets, I'adjudicatari
ho comunicara a la Cambra per escrit en el termini maxim d’un dia (dies laborables) a partir del
moment en el que s’hagi rebut la sol-licitud. Li lliurara també tota la informacié que pugui ser
rellevant per resoldre la sol-licitud.

26.15. Un cop complert el que estipula I'encarrec de la Cambra, destruira o, si escau i
segons les instruccions rebudes de la Cambra, retornara els suports 0 documents en
els que consti alguna dada que provingui del fitxer de dades propietat de la Cambra,
sense conservar-ne cap copia i sense que cap persona, fisica o juridica, entri en
contacte amb les dades.

26.16. En cas que destini les dades a una altra finalitat, les comuniqui o les utilitzi
incomplint les estipulacions de I'encarrec, sera considerat responsable del tractament,
responent de les infraccions i eximint expressament a la Cambra de qualsevol
responsabilitat respecte del incompliment dels deures i obligacions imposats per la
LOPDGDD i la seva normativa de desenvolupament.

27.- FORMALITZACIO | EXECUCIO DELS CONTRACTES DERIVATS DE L'ACORD
MARC

Els contractes basats en aquest acord marc seran adjudicats i formalitzats pel
responsable del contracte, és a dir, pel Gerent de la Cambra, i s'adjudicaran
conformement als termes establerts en aquest acord marc i d'acord amb el preu per
hora de formaci6é i alumne adjudicat per cada lot i formacié segons l'oferta de
I'adjudicatari, sense que en cap cas les parts puguin introduir modificacions
substancials respecte dels termes establerts en aquell.

Els contractes basats en l'acord marc s'executaran amb subjecci6 a les clausules del
present i d'acord amb les instruccions que per a la seva interpretacié donés la Cambra
al contractista.

La Cambra, en funcié de les necessitats concretes de formacié que detecti durant el
temps de vigéncia de l'acord marc, presentara proposta a l'adjudicatari del lot
corresponent per a la contractaciéo de l'accié formativa que correspongui, d'entre les
ofertes per cada adjudicatari en aquell lot.

En aquesta proposta, que s'haura de comunicar al contractista amb una antelacio
minima de 5 dies naturals abans de linici de l'acci6 formativa corresponent,
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s'assenyalara el termini d'execucid de la formacio i les condicions especifiques de la
mateixa i altres condicions que hauran d'ajustar-se en tot cas als termes i condicions
en els quals s'ha adjudicat I'Acord marc.

L'adjudicatari té l'obligacié de realitzar totes les accions formatives que la Cambra
sol-liciti en els terminis establerts al paragraf anterior, sempre que les mateixes siguin
ajustades a les condicions en qué se li hagués adjudicat el lot corresponent. La no
execucié de les accions formatives proposades per la Cambra i comunicades al
contractista en el termini minim assenyalat en el paragraf anterior facultara a la
Cambra per a resoldre unilateralment l'acord marc per aquell lot, sense que
I'adjudicatari tingui dret a cap tipus d'indemnitzacié per danys i perjudicis. En aquest
cas, a més, la Cambra podra confiscar la garantia definitiva per rescabalar-se dels
danys que se li ocasionin per motiu de la no execucio de les formacions i la necessitat
de contractar un altre formador.

El contractista esta obligat a comunicar a la Cambra la disposicié a realitzar I'accio
formativa proposada amb una antelacié minima de 3 dies a l'inici de la mateixa.

Un cop realitzada dita comunicacié per part del contractista, la Cambra, prévia
aprovacié de la de despesa corresponent, adjudicara el contracte derivat de l'acord
marc procedint a continuacio a la formalitzacié del mateix.

El contractista haura de designar una persona responsable per a cadascuna de les
accions formatives que es contractin de forma derivada en aquest acord marc.

Durant els 4 ultims dies de cada acci6 formativa, un representant de la Cambra anira al
centre de formacio a buscar tota la documentacié acreditativa de la correcta execucio
de I'accié formativa i el nombre d’alumnes que han assistit a la formacio, que haura de
ser lliurada de forma completa i ordenada per la persona responsable designada pel
contractista per a aquella acci6 formativa.

Un cop examinada aquesta documentacio i la que es pugui generar fins a la fi del curs,
la Cambra emetra, si escau, la seva conformitat amb la correcta execucio de I'accié
formativa i el nombre d’alumnes que han assistit a dita formacié en el termini maxim
de 5 dies.

Un cop el contractista disposi de la confirmacié per part de la Cambra de la seva
conformitat amb I'execucio del curs i el nombre d’alumnes correctament formats, podra
emetre la corresponent factura, que sera abonada per la Cambra segons es disposa
en la clausula 8 dels presents plecs. Igualment, si passat el termini de 5 dies a qué es
refereix el paragraf anterior la Cambra no s’ha pronunciat sobre la conformitat de
I'accié formativa, el contractista podra emetre la seva factura.

ESTRAT

CaIA D >
P UNION EUROPEA ;_E_-. sosEmo  reeTERo oy deal a[[lara
ot Fondo Social Europeo i N EANA D EOUROMD socuL garantia juvenil

» Comercio de Espaiia
EI FSE invierte en tu futuro de Comercio de Espaiia

27



Programa integral de
| CUALIFICACION
Y EMPLEO

Cambra de Comerc
de Girona

La Cambra pagara el preu per hora de formacié/alumne que el contractista hagi ofert
en la seva proposici6 per al tipus de formacié que s’executi en cada moment multiplicat
per les hores de formacié i el numero d’alumnes que hi hagin assistit. La Cambra no
abonara el preu corresponent als alumnes dels quals no s’acrediti una assisténcia
minima del 75% de les hores de l'accid formativa, essent responsabilitat del
contractista vetllar perqué els alumnes facin un correcte seguiment i assisténcia de
l'accié formativa.

27.2.- Especialitats en I'adjudicacio i formalitzacié de contractes derivats per als
lots 151 25.

Ateses les particularitats dels lots 15 i 25 de la present licitacid, corresponents a
formacions destinades a joves amb necessitats especials, es fa necessari donar-los un
tractament diferenciat respecte a la resta de lots.

Aquest tractament diferenciat es plasma en I'adjudicacié d’aquests lots a més d’un
empresari, tenint en compte que la gran diversitat de diferents col-lectiu de joves amb
necessitats especials, cadascun amb uns requisits de formacio i integracié social molt
diferenciats, impossibilita l'adjudicaci6 a un sol empresari d’aquests tipus de
formacions, ja que no hi ha els suficients centres formatius que puguin oferir serveis
per a tots els col-lectius i, per tant, la necessitat de respectar la lliure concurréncia
porta necessariament a aquesta multiple adjudicacié d’aquests lots.

Un cop adjudicat I'acord marc a tots els empresaris que hagin presentat proposicio per
aguests lots i que hagin superats els requisits establerts en els presents plecs per a la
seva adjudicacid, I'drgan de contractacié adjudicara i formalitzara els contractes
derivats d’aquests lots (15 i 25) a un dels empresaris que n’hagi resultat adjudicatari
seguint els seguents criteris:

1- Valoracié de lI'expertesa acreditada en la licitacid de I'acord marc de cada
licitador en la formacié del col-lectiu concret del qual es requereixi la formacio
en cada moment, tenint en compte les caracteristiques especifiques de cada
tipologia de col-lectiu.

2- Valoraci6 de la ubicacié de cada centre de formaci6 i dels usuaris que hagin de
prendre part en la licitacié, tenint en compte que en alguns casos aquests
usuaris ja sén atesos en les seves activitats de vida quotidiana en alguns
centres concrets.

3- En cas de considerar que dos o més dels adjudicataris del lot en questio
reuneixen en igual mesura els dos requisits anteriors, el contracte derivat
s’adjudicara a aquell que hagi obtingut major puntuacié en la licitacio de I'acord
marc.
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L’adjudicacio i formalitzacié dels contractes derivats es realitzara per resolucié
motivada de I'drgan de contractacio.
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ANNEXOS:

|- CARACTERISTIQUES DELS LOTS

Il.- PRESSUPOST DE LICITACIO

ll.- SOLVENCIA

IV.- SOL-LICITUD DE PARTICIPACIO

V — DECLARACIO RESPONSABLE

VI.- COMPROMIS ADSCRIPCIO MITJANS
VII.- PROPOSICIO ECONOMICA

VIII - DADES CONFIDENCIALS
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ANNEX | CARACTERISTIQUES DELS LOTS

Els perfils del professorat per cada tipus de formacié sén:

Formacié Troncal. Requisits curriculars

Ocupabilitat i Habilitats Socials:
Perfil del formador: Titulacié académica de grau mig/superior en materies relacionades
i experiéncia superior a 1 any en formacio relacionada amb la matéria a impartir.

Idioma:
Perfil del formador.
- Professorat natiu: experiéncia minima d’1 any en formacioé d’idiomes i complir
una de les dues opcions:
- Titulacio6 universitaria de grau superior d’un pais de llengua estrangera
- Diploma o certificat per a la capacitacid en 1’ensenyament de la llengua
estrangera.
- Professorat no natiu: experiéncia minima d’1 any en formacié d’idiomes i
complir un dels perfils académics:

o Titulacié universitaria de grau superior aplicada a I’ensenyament de la
Ilengua estrangera tal com Llicenciatura o Grau en Filologia o equivalent.

o Titulacié universitaria de grau superior aplicada a 1’ensenyament, amb
especialitzacié i capacitacié en I’ensenyament de la llengua estrangera, com
per exemple, Llicenciat en Pedagogia amb diploma especialitzacio tal com
Curs d’Aptitud Pedagogica 1 Nivell C2 llengua estrangera (Diploma 5¢
Escola Oficial d’Idiomes o similar)

o Titulacié universitaria o capacitacio professional equivalent en 1’activitat
relacionada amb el curs i demostrant un nivell de coneixement de la llengua
estrangera C2 (Diploma 5¢ Escola Oficial d’Idiomes o similar).

Competencies Digitals:
Perfil del formador: Titulacié académica de grau mig/superior en materies relacionades
I experiencia superior a 1 any en formacio relacionada amb la matéria a impartir.

Formacions Especifiques . Requisits curriculars
- Titulaci6 académica:

Llicenciatura, Enginyeria, Arquitectura o el titol de grau corresponent o altres
titols equivalents.
Diplomatura, Enginyeria Técnica, Arquitectura técnica o el titol de grau
corresponents o altres titols equivalent.
Técnic superior de les families professionals en les matéries que impartira la
docéncia.
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Certificats de professionalitat de nivell 3 de les families professionals que
impartira la docéncia.
- Experiencia:
Experiéncia professional minima d’ 1 any en I’ambit que imparteix la formacio.
- Competencies:
Docent
Comunicativa

LOT 1.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA EN COMERC A LA
COMARCA DE LA SELVA.

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un Unic programa formatiu

Identificacié - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):

o Denominacio: Competencies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats
Socials i/o Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicaci6: comarca de La Selva.

e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques 1 capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formaci6 Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives €s imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
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satisfaccid pels alumnes i1 formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes i1 les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa és la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzacio” en 11s d'aquests nous recursos, amb I'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accié formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accio formativa €s que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Obijectius especifics

Competéncies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

El perfil del formador: Titulaci6 académica de grau mig/superior en materies
relacionades i experiéncia superior a 1 any en formacio relacionada amb la matéria a
impartir.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
La programacid didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avancat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accido formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per 1’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :
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La formacio impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés o catala per a col-lectius immigrants.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjancant 1’adquisicié de competéncies lingiiistiques en idiomes.

La programacio didactica amb els continguts generals i els continguts especifics
d’hostaleria, comerg i interaccions socials s’ha d’adequar als requisits del Programa
PICE Guia del Tutor — Idiomas.

Identificaci6 - FORMACIO ESPECIFICA COMERC A LA COMARCA DE LA
SELVA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):

Denominacions:
o Atenci6 al Client, Preparacié de comandes i Certificat de conducci6 de
carretons elevadors. Preu maxim licitacio: 7.50 €/h/alumne
o Administraci6 i Atencié Telefonica. Preu maxim licitacié: 5.50
€/h/alumne

e Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I’ambit de
comerg, marqueting i informatica. Preu maxim licitacio: 5.50 €/h/alumne

e Durada cursos: 30, 60, 90, 120 o 150 hores/curs

e Ubicaci6: La Selva

Denominacid: Atencié al Client, Preparacio de comandes i Certificat de conduccid
de carretons elevadors.

Objectius generals

Executar activitats de venda dels productes i/o serveis a través dels diferents canals de
comercialitzacio establint les relacions amb els clients de la manera més satisfactoria,
assolint els objectius proposats per 1’organitzaci6 i establint vincles que propiciin la
fidelitzacio del client.

Preparar comandes de forma eficag 1 eficient d’acord amb els procediments establerts.
Manipular carregues amb carretons elevadors.

Objectius especifics

ESTRATEGIA DI Vs

UNIGN EUROPEA 180 comemo  mmsTEvo EMPLEG JOVEN a a a
U DEESPANA DE EMPLEO

Fondo Social EuropeoE fﬁ: ¥ SEGURIOAD SOCAL & garantia juvenil m r

» Comercio de Espaiia
EI FSE invierte en tu futuro de Comercio de Espaiia

34




Programa integral de
| CUALIFICACION
Y EMPLEO

Cambra de Comerc
de Girona

Proporcionar directa, telefonicament o per mitjans electronics la informacio requerida
pel client/consumidor/usuari a cada una de les consultes realitzades, d’acord amb el
context especific de qué es tracti.

Aplicar formules de cortesia respectant les normes internes d’atencidé al client.
Assessorar amb claredat i exactitud emprant les eines de comunicacié disponibles.
Informar amb immediatesa atorgant les explicacions precises perqué s’interpreti
correctament el missatge.

Interpretar la simbologia i les recomanacions basiques en la manipulacié manual, la
conservacid i I’embalatge de comandes de mercaderies o productes de naturalesa
diferent.

Realitzar diferents tipus de preparacio de comandes i embalatge, tant de forma manual
com amb I’equip d’embalatge, aplicant els criteris d’etiquetatge, pes, volum i visibilitat
dels productes o les mercaderies a partir de diferents ordres de comanda.

Manipular carregues o conduir carretons, efectuant operacions convencionals de
carrega, transport i descarrega de materials o productes, d’acord amb les mesures de
seguretat, prevencid de riscos i senyalitzacio de 1’entorn de treball.

Denominacié: Administracio i Atencié Telefonica

Objectius generals
Executar formaci6 al joves en tasques administratives, gestio interna i externa, atencio
al client presencial, telefonica i escrita.

Obijectius especifics

Execucié de activitats administratives, tramitacio de correspondencia i paqueteria
interna i externa, registre i control basic de material d’oficina, arxiu de documents,
atencié al client, documents basics en operacions de compra venda, recepcié de
persones externes a l’organitzaci6. Proporcionar presencial, telefonicament o per
mitjans electronics la informacié requerida pel client/consumidor/usuari a cada una de
les consultes realitzades, d’acord amb el context especific de que es tracti.

Aplicar formules de cortesia respectant les normes internes d’atenci6 al client.
Assessorar amb claredat i exactitud emprant les eines de comunicacié disponibles.
Informar amb immediatesa atorgant les explicacions precises perque s’interpreti
correctament el missatge.

Denominacid: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit de comercg

El licitador podra presentar altres formacions en 1’ambit del comerg i marqueting en els
que presenti expertesa argumentant I’adequacid de la formacié en el mercat de treball i,
per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar I’ocupabilitat dels
joves i els doti de noves competéncies.
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LOT 2.-- FOR}MACIO TRONCAL | ESPECIFICA TECNOLOGIES DE LA
INFORMACIO | COMUNICACIO A LA COMARCA DE LA SELVA

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un unic programa formatiu

Identificacié - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):
o Denominacio: Competencies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials

i/o Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicacio: comarca de La Selva.

e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques 1 capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competéencies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola materia formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formacio Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competencies Digitals i Idioma Angles.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracio propia), els fulls d’assistencia, les avaluacions de
satisfacciod pels alumnes 1 formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes 1 les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa €s la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzacio” en 1'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
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en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accié formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accidé formativa €s que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Obijectius especifics

Competéncies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competéncies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avancat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta acci6 formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formacidé impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés o catala per a col-lectius immigrants.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant 1’adquisicié de competéncies linglistiques en idiomes.

La programaci6 didactica amb els continguts generals i els continguts especifics

d’hostaleria, comer¢ 1 interaccions socials s’ha d’adequar als requisits del Programa
PICE Guia del Tutor — Idiomas.
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Identificaci6 - FORMACIO ESPECIFICA TECNOLOGIES DE LA
INFORMACIO | COMUNICACIO A LA COMARCA DE LA SELVA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):

Denominacions:
o Ofimatica i Gestié6 Administrativa. Preu maxim licitacio : 6 €/h/alumne
o Marqueting Digital i Xarxes Socials. Preu maxim licitacio : 6 €/h/alumne

e Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I’ambit TIC.
Preu maxim licitacié 6 €/h/alumne

e Durada cursos: 30, 60, 90, 120 o 150 hores/curs

e Ubicacio: La Selva

Denominacid: Ofimatica i Gestid Administrativa

Objectius Generals

Coneixer i gestionar el conjunt de técniques, aplicacions i eines informatiques que
s’utilitzen en les tasques propies d’oficina per optimitzar, automatitzar, millorar feines
i procediments relacionats. Execucié de activitats administratives, tramitacio de
correspondencia i paqueteria interna i externa, registre i control basic de material
d’oficina, arxiu de documents, atencio al client.

Objectius Especifics
Dominar i Aplicar en textos el software ofimatic :
- Processament de textos
- Full de calcul
- Eines de presentaci6
- Bases de dades
- Utilitats: agendes, calculadores, etc.
- Programes de correu electronic, correu de veu, missatges.
- Facturacié, Comptabilitat, Nomines i Seguretat Social
- Atencid al Client
- Gesti6 interna i externa

Denominacié: Marqueting Digital i Xarxes Socials

Objectius generals
Com hem d’adaptar les nostres estratégies 1 plans d’accid6 de marqueting en aquest
entorn digital: les seves caracteristiques, eines i canals i les noves oportunitats que
ofereix
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La comunicacid online de I’empresa. Conéixer quin tipus de xarxes socials existeixen i
decidir en quines ser-hi present, quines eines existeixen i el seu funcionament.

El Community Manager. Sortides professionals, creacio de continguts. Posicionament a
cercadors. Marketing de cercadors. Analisis i monitoritzacio.

Desenvolupament del pla de marqueting digital. Aprendre a crear una estratégia propia
1 planificar I’operativa en la digitalizaci6 de les estratégies de marqueting.

Objectius especifics

Coneixer i gestionar les xarxes i canals socials perqué esta canviant la manera en la que
ens relacionem. Posicionar I’empresa, fidelitzar clients.

Treballar la reputacié online. Saber queé diuen els nostres clients de nosaltres.
Campanyes de marqueting online.

Estrategia de cercadors, publicitat i captacié de clients. Conéixer els diferents cercadors
i crear un bon posicionament per a la teva empresa.

Mesurar per aprendre i millorar és imprescindible en el mén digital. Extreure una
valoraci6 objectiva dels nostres esforgos en la recerca d’un maxim retorn i gestio
eficient dels nostres recursos.

Denominaci 6: Altres Formacions professional

El licitador podra presentar al t r es f or mac i o mensels gue pregeritia mb i t T
expertesa argumentant 1’adequacié de la formacié en el mercat de treball 1, per tant,

presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels joves i

els doti de noves competéncies.

LOT 3.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA HOSTALERIA |
RESTAURACIO A LA COMARCA DE LA SELVA

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un Unic programa formatiu

Identificacio - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):

o Denominacié: Competencies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials
i/o Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs
e Ubicacio: comarca de La Selva.
e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma
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Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competencies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola materia formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formaci6 Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competencies Digitals i Idioma Angles.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada acci6 formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Francés que haura de ser d’elaboracié propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccié pels alumnes i formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa €s la segiient:

Competéncies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzacio” en 1'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accié formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accidé formativa és que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics

Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.
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Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accié formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formacio impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés o catala per a col-lectius immigrants.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avangat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant I’adquisicié de competencies lingiiistiques en idiomes.

La programaci6 didactica amb els continguts generals i els continguts especifics

d’hostaleria, comer¢ 1 interaccions socials s’ha d’adequar als requisits del Programa
PICE Guia del Tutor — Idiomas.

Identificacié — ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacid):
Denominacions:
o Ajudant de cambrer (restaurant i bar). Preu maxim licitacié: 5,75€/h/alumne
o Ajudant de Cuina i catering. Preu maxim licitaci6: 7,00€/h/alumne

e Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I’ambit de
I’hostaleria i restauracid. Preu maxim licitacio: 5.75 €/h/alumne

e Durada cursos: 30, 60, 90, 120 o 150 hores/curs

e Ubicacio: comarca de la Selva.

Denominacio: Ajudant de cambrer (restaurant i bar)

Objectius generals
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Assistir en el servei i preparar i presentar begudes senzilles i menjars rapids, executant i
aplicant operacions, tecniques i normes basiques de manipulacio, preparacio i
conservacio d’aliments i begudes.

Realitzar les diferents operacions de neteja, posada a punt d’equips, estris i material de
treball propis del restaurant, respectant les normes higienicosanitaries i les instruccions
rebudes.

Obijectius especifics

Col-laborar en el muntatge de taules i elements de suport, aixi com en la decoracid i
ambientacié de la zona de consum d’aliments i begudes d’acord amb les normes
basiques de I’establiment i instruccions rebudes.

Col-laborar en el servei d’aliments i begudes d’acord amb instruccions rebudes i
realitzar aquest servei amb autonomia en determinades formules de restauracio.
Realitzar operacions de postservei d’acord amb les instruccions rebudes

Denominacié: Ajudant Cuina i Catering

Objectius generals

Realitzar elaboracions basiques de multiples aplicacions i preparar i presentar
elaboracions culinaries simples, aplicant-hi técniques senzilles, definides préviament.
Realitzar les operacions necessaries per prestar assisténcia en processos de preparacio i
presentacié de tot tipus d’elaboracions culinaries, i mostrant receptivitat i esperit de
cooperacio.

Obijectius especifics

Realitzar les operacions d’aprovisionament intern de generes, interpretar fitxes
técniques o procediments alternatius i formalitzar els vals 0 documents predeterminats.
Identificar i disposar correctament els géneres, estris i les eines necessaris per realitzar
elaboracions basiques.

Aplicar tecniques senzilles per preparar elaboracions basiques i elementals, a partir de la
informacié subministrada, seguint els procediments adequats i complint les normes de
manipulacié d’aliments.

Identificar els metodes de conservacio i llocs d’emmagatzematge adequats per a les
elaboracions, tenint en compte la destinacié o el consum assignat, la seva naturalesa i
les normes de manipulacio.

Realitzar les operacions d’aprovisionament intern de geéneres, interpretar fitxes
tecniques o procediments alternatius i formalitzar els vals o documents previstos.
Identificar i disposar correctament els generes, estris i les eines necessaris per executar
operacions senzilles en processos de preparaci0 i presentacié de tots tipus
d’elaboracions culinaries, seguint indicacions precises.

Denominacid: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
| " ambi t de | " hostaleria i |l a restaur
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El licitador podra presentar altres formacions en 1’ambit de 1’hostaleria i la restauracid
en els que presenti expertesa argumentant 1’adequacié de la formacié en el mercat de
treball i, per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar
I’ocupabilitat dels joves i els doti de noves competeéncies.

LOT 4.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA IMATGE PERSONAL A LA
COMARCA LA SELVA

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un unic programa formatiu

Identificacié - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):
o Denominacié: Competencies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials

i/0 Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicaci6: comarca de La Selva.

e Preu maxim licitacid: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formacio Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
I Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucio horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
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satisfaccid pels alumnes i1 formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes i1 les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa és la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzacio” en 11s d'aquests nous recursos, amb I'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accié formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accio formativa €s que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Obijectius especifics

Competéncies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avancat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accié formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formacid impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés o catala per a col-lectius immigrants.
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Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avangat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjancant I’adquisicié de competéncies lingiiistiques en idiomes.

La programacio didactica amb els continguts generals i els continguts especifics
d’hostaleria, comer¢ 1 interaccions socials s’ha d’adequar als requisits del Programa
PICE Guia del Tutor — Idiomas.

Identificacié — ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatdries previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacid):

o Denominaci6: Auxiliar d’Estética. Preu maxim licitacié: 7 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de la
Imatge Personal. Preu maxim licitacio: 5,50 €/h/alumne

e Durada cursos: 30, 60, 90, 120 o 150 hores/curs

e Ubicacio: La Selva.

Denominacié: Au xi | i ar d esteéetica

Objectius Generals

Embellir les ungles de les mans 1 peus, aplicar tecniques d’eliminaci6 del peél,
maquillatge facial i tractaments estetics facials basics, en condicions de seguretat e
higiene dominant totes les técniques anteriors en 1’ambit practic.

Cobrir la demanda del sector professional i trobar feina gracies, als coneixements
especifics adquirits.

Objectius Especifics

Preparar els equips i realitzar una manicura i pedicura. | conéixer les diferents
patologies de mans i peus. I saber realitzar diferents tipus d’esmaltat.

Realizar el diagnostic i dissenyar protocols per higiene i tractaments basics i massatge
facial.

Realitzar maquillatge social basic ( dia, nit, nGvia...) Aplicant técniques de correccions i
visajisme.

Dominar les diferents tecniques de depilacio (facial, corporal....) i descoloracié del pél.
Saber assessorar i vendre productes cosmetics i serveis.

Denominacid: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit de la Imatge Personal
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El licitador podra presentar altres formacions en 1’ambit de la imatge personal en els que
presenti expertesa argumentant 1’adequacié de la formacié en el mercat de treball i, per
tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels
joves i els doti de noves competéencies.

LOT 5.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA EN SEGURETAT PRIVADA
A LA COMARCA DE LA SELVA

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un unic programa formatiu

Identificacio - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de

la licitacio):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials
i/o Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs
e Ubicacio: comarca de La Selva
e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques 1 capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formaci6 Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives €s imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracio propia), els fulls d’assistencia, les avaluacions de
satisfaccid pels alumnes 1 formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes 1 les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa és la segiient:
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Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzaci6” en 1'as d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'acci6 formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accioé formativa €s que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Obijectius especifics

Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avancat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accido formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per 1’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formacio impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacid sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjancant 1’adquisicié de competéncies lingiiistiques en idiomes.
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Identificacio - ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):

Denominacions:
o Vigilant de Seguretat Privada i Escorta. Preu maxim licitacié: 7
€/h/alumne.
o Vigilant de Seguretat i Controlador d’Accés. Preu maxim licitacid: 7
€/h/alumne.

e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de
Seguretat Privada. Preu maxim licitacio: 6,50 €/h/alumne.

e Durada cursos : 30, 60, 90,120 o 150 hores/curs

e Ubicacio: comarca de La Selva

Denominacié: Vigilant de Seqguretat Privada i Escolta

Objectius generals

Acreditacié de haver superat els moduls professionals i complementaris, necessari per
accedir a les proves per obtenir la targeta d'identitat professional (TIP) i dels moduls
complementaris i especifics per Escoltes Privats.

Objectius especifics

Assolir els coneixements i habilitats de Vigilant de Seguretat i Escolta Privat:
Legislacio, professionalitat i funcions del treball de vigilant.

Proteccid contra incendis, primers auxilis, escaner.

Practiques en galeria de tir.

Defensa personal. Son funcions dels escoltes privats I'acompanyament, defensa i
proteccié de persones determinades, o de grups concrets de persones, impedint que
siguin objecte d'agressions o actes delictius.

La defensa i proteccio que s’ha prestar ha d'estar referida unicament a la vida i integritat
fisica i a la llibertat de les persones objecte de proteccio.

Curs de Titulacio Oficial Generalitat de Catalunya en Formacié en Suport Vital Basic i
Coneixements i domini de desfibril-lador SVB i DEA.

Denomi naci 6: Vigil ant de Sequretat Privada

Objectius generals

Acreditacié de haver superat els moduls professionals i complementaris, necessari per
accedir a les proves per obtenir la targeta d'identitat professional (TIP) i dels moduls
complementaris i especifics per Escoltes Privats. Adquirir I’habilitacié com a personal
de control d’accés per poder exercir les funcions d’admissié i control d’accés del public
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a ’interior de determinats establiments o espais oberts al public. Acreditacié de haver
superat els moduls professionals i complementaris per accedir a I’acreditacié de
Controlador d’Accés.

Objectius especifics

Assolir els coneixements i habilitats de Vigilant de Seguretat:

Legislacio, professionalitat i funcions del treball de vigilant.

Proteccid contra incendis, primers auxilis, escaner.

Practiques en galeria de tir.

Defensa personal. Son funcions dels escoltes privats I'acompanyament, defensa i
proteccié de persones determinades, o de grups concrets de persones, impedint que
siguin objecte d'agressions o actes delictius.

La defensa i proteccio que s’ha prestar ha d'estar referida Gnicament a la vida i integritat
fisica i a la llibertat de les persones objecte de proteccio.

Curs de Titulacio Oficial Generalitat de Catalunya en Formacié en Suport Vital Basic i
Coneixements i domini de desfibril-lador SVB i DEA.

Assolir els coneixements i habilitat de controlador d’accés:
Drets fonamentals de la persona.

Regulacio del dret d’admissio.

Mesures de seguretat en establiments de concurréncia publica.
Fulles de reclamacio.

Horaris de tancament.

Armes en els locals de concurréncia publica.

Primers auxilis.

Autocontrol i evaluacio psicologica.

Defensa personal.

Situacions de risc.

Denominacid: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit de Sequretat Privada.

El licitador podra presentara | t r es f or maci ons en Ileéenésmbit de
que presenti expertesa argumentant I’adequacid de la formacié en el mercat de treball i,

per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels

joves i els doti de noves competéncies.

LOT 6.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA EN IDIOMES A LA
COMARCA DE LA SELVA

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un unic programa formatiu

Identificacio - TRONCAL
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e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o
Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicacio: comarca La Selva

e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formacié Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seglients durades: Competencies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada acci6 formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de I’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccid pels alumnes i formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa €s la seglient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzacio™ en 1'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informaci6 i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'acci6 formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

. ESTRATEGIA DX s
P UNION EUROPEA ;_E_-. sosEmo  reeTERo oy deal a[[lara
Yt Fondo Social Europeo 7 T VRS0 soon garantia juvenil

» Comercio de Espaiia
EI FSE invierte en tu futuro de Comercio de Espaiia

50



Programa integral de
| CUALIFICACION
Y EMPLEO

Cambra de Comerc
de Girona

Idioma: L'objectiu general de I'accio formativa €s que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Obijectius especifics

Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accié formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formaci6 impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el frances.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant 1’adquisici6é de competéncies lingiiistiques en idiomes.

Identificacié - ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):
o Denominaci6: Anglés. Preu maxim licitacio: 6 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores en 1'ambit d’Idiomes a proposta del
licitador. Preu maxim licitacid: 6,00€/h/alumne

e Durada curs: 30, 60, 90, 120 o 150 hores/curs

e Ubicacio: La Selva
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Denominacié: Anglés

Objectius Generals
L'objectiu general és que els joves adquireixin habilitats per comunicar-se en angles en
I’ambit de comerg, hostaleria i administratiu .

Objectius Especifics

Introduir a I'alumnat en la llengua anglesa, en la forma oral (compressio i expressio) i
escrita.

Proporcionar els coneixements de I'idioma necessaris per poder establir una conversa en
angles i adquirir més vocabulari i fluidesa, millorar la pronunciaci6é i entonacid, i
practicar les estructures necessaries per desenvolupar-se en els ambits de Comerg,
hostaleria i administratiu.

Denomi naci 6: Al tres Formacions professi

El licitador podra presentar altres formacions en 1’ambit d’Idiomes en els que presenti
expertesa argumentant 1’adequacié de la formacié en el mercat de treball i, per tant,
presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels joves i
els doti de noves competéncies.

LOT 7.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA EN MONITOR DE LLEURE
INFANTIL I JUVENIL A LA COMARCA DE LA SELVA

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un unic programa formatiu

Identificacié - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials

i/0 Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicacié: comarca de La Selva

e Preu maxim licitacid: 3.75€/h/alumne

Denominacio: Competencies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals
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D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competencies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola materia formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formaci6 Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Angles.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada acci6 formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Francés que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccio pels alumnes i formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa ¢€s la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzaci6” en 1'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacié i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'acci6 formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accié formativa és que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics

Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competéncies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
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La programacio6 didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programaci6é didactica d’aquesta accid formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formaci6 impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el frances.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjancant I’adquisicié de competéncies lingtiistiques en idiomes.

Identificacié - ESPECIFICA

Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus de
formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de la licitacio):
e Denominacio:
o Monitor de lleure i Oci. Preu maxim licitacio: 7,50€/h/alumne
e Durada cursos: 30, 60, 90 120, 150 hores/curs
e Ubicaci6: La Selva

Denominacié: Monitor de Lleure i Oci Infantil i Juvenil

Objectius Generals

Dissenyada per donar resposta a una formacid necessaria en el marc laboral. Obtenir els
coneixements pedagogics, organitzatius i tecnics necessaris per dur a terme la tasca
especifica d’educador/a en el lleure. Poder definir i fomentar el marc étic-filosofic que
dona sentit a ’educacio en el lleure. Interioritzar la propia formacid, implicant-se en el
procés i esdeveniment subjectes actius. Aprofundir les actituds que configuren la
personalitat madura.
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Objectius Especifics
Activitats d’educacié en el lleure infantil i juvenil: societat, infancia i temps
lliure
Conceptes d’educacio i educacio6 en valors
Projecte educatiu
L’entitat d’esplai
Plantejament d’objectius educatius
Planificacid per competencies
El procés d’avaluacié
Intervencio en el procés de socialitzacio
Activitats tradicionals: el taller, la colonia, el casal, la vetllada
Metodologies educatives: C.I, M.P. i Aprentatge
Servei

LOT 8.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA PROGRAMADOR /
PROGRAMADORA JUNIOR A LA COMARCA DE LA SELVA

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un unic programa formatiu

Identificacié - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials

i/0 Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicaci6: comarca de La Selva

e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacio: Competencies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o ldioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les materies referides
(Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formaci6 Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.
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La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada acci6 formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcid de I’ idioma
Franceés que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccié pels alumnes i formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa és la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacid i aconseguir una
“alfabetitzacio” en 11s d'aquests nous recursos, amb I'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accié formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accié formativa €s que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics

Competéncies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
La programacié didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accido formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per 1’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.
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Idioma :

La formacio impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjancant 1’adquisicié de competéncies lingiiistiques en idiomes.

Identificacié - ESPECIFICA

Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus de
formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de la licitacio):
e Denominacio:
o Programador/Programadora Junior. Preu maxim licitacio: 7,50€/h/alumne
e Durada cursos: 30, 60, 90 120, 150 hores/curs
e Ubicaci6: La Selva

Denominacié: Programador/Programadora Junior

Objectius Generals

Dissenyada per donar resposta a una formacio necessaria en el marc laboral. Adquirir i
millorar habilitats técniques i competéncies transversals com programadors i
treballadors de dades en diferenents entorns i llenguatges (Java, .NET, JavaScript, Bl,
Phyton...). Formar programadors que siguin capacos d’utilitzar el programari per
escriure codi aixi com la seva vinculacié amb les bases de dades.

Objectius Especifics

Habilitats i competéncies en llenguatge Java & SQL
Habilitats i competéncies en llenguatge C# & SQL
Habilitats i competéncies en llenguatge Phyton & SQL
Habilitats i competéncies en llenguatge JavaScript

LOT 9-FORMACI O TRONCAL A LA COMARCA DE L’ EMPC

Identificacio - TRONCAL

ESTRATEGIA DF /
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e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot. en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):

o Denominacio: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials
i/o Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicacio: comarca de I’Emporda.

e Preu maxim licitacio: 3.75 €/h/alumne

S’exclou d’aquest Lot la Formaci6é Troncal corresponent als cursos de Conduccié de
Vehicles, Seguretat Privada, Campus TIC, Campus Idiomes i Col-lectius amb
necessitats especials.

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les sempre i quan la totalitat
d’hores ofertes per a la Formacio Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seglents durades: Competéncies Digitals 10 hores,
Ocupabilitat i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria
és a titol orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives €s imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio del idioma
Frances que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccio pels alumnes i formadors, els certificats d’assistéencia dels alumne i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada accid formativa €s la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les noves tecnologies de la informaci6 i aconseguir una
“alfabetitzaci6” en 1'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accio formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
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en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accié formativa és que els joves participants, a través de
I'hnabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar lingtisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics

Competéncies Digitals :

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competéncies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacié didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta acci6 formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per 1’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma:

La formaci6 impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el frances o el catala per a col-lectius immigrants.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig 0 avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant I’adquisicié de competencies lingiiistiques en idiomes.

La programacio didactica amb els continguts generals i els continguts especifics

d’hostaleria, comerg¢ i interaccions socials s’ha d’adequar als requisits del Programa
PICE Guia del Tutor — Idiomas.

LOT 10.- FORMACIO ESPECIFICA EN COMERC A LA COMARCA DE
L’ EMPORDA
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Identificaci6 - ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):
o Denominacio: Atencio al Client, Preparacio de comandes i Certificat de

conduccio de carretons elevadors. Preu maxim licitacio: 7.50 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit del
comer¢. Preu maxim licitacio: 5.75 €/h/alumne

e Durada curs: 30, 60, 90, 120 o 150 hores/curs

e Ubicaci6: comarca de I’Emporda.

Denominacig: Atencid al Client, Preparacio de comandes i Certificat de conduccio
de carretons elevadors.

Objectius generals

Executar activitats de venda dels productes i/o serveis a traves dels diferents canals de
comercialitzacio establint les relacions amb els clients de la manera més satisfactoria,
assolint els objectius proposats per 1’organitzaci6 i establint vincles que propiciin la
fidelitzacio del client.

Preparar comandes de forma eficag i eficient d’acord amb els procediments establerts
Manipular carregues amb carretons elevadors

Objectius especifics

Proporcionar directa, telefonicament o per mitjans electronics la informacié requerida
pel client/consumidor/usuari a cada una de les consultes realitzades, d’acord amb el
context especific de que es tracti.

Aplicar formules de cortesia respectant les normes internes d’atencié al client.
Assessorar amb claredat i exactitud emprant les eines de comunicacié disponibles.
Informar amb immediatesa atorgant les explicacions precises perqué s’interpreti
correctament el missatge.

Interpretar la simbologia i les recomanacions basiques en la manipulacié manual, la
conservacido 1 I’embalatge de comandes de mercaderies o productes de naturalesa
diferent.

Realitzar diferents tipus de preparacio de comandes i embalatge, tant de forma manual
com amb I’equip d’embalatge, aplicant els criteris d’etiquetatge, pes, volum 1 visibilitat
dels productes o les mercaderies a partir de diferents ordres de comanda.

Manipular carregues o conduir carretons, efectuant operacions convencionals de
carrega, transport i descarrega de materials o productes, d’acord amb les mesures de
seguretat, prevencio de riscos 1 senyalitzacié de 1’entorn de treball.

Denominacio: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit del comerc
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El licitador podra presentar altres formacions en 1’ambit del comerg¢ 1 marqueting en els
que presenti expertesa argumentant I’adequacid de la formacié en el mercat de treball i,
per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels
joves i els doti de noves competéencies.

LOT 11.- FORMACIO ESPECIFICA HOSTALERIA | RESTAURACIO A LA
COMARCA DE L' EMPORDA

Identificaci6 - ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacid):
Denominacions:
o Ajudant de cambrer (restaurant i bar). Preu maxim licitacié: 5.75€/h/alumne
o Ajudant de cuina i catering. Preu maxim licitaci6: 7.00€/h/alumne
o Elaboracions de fleca i pastisseria. Preu maxim licitacio: 5.75€/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de
I’hostaleria i restauracié. Preu maxim licitaci6: 5.75 €/h/alumne

e Durada curs: 30, 60, 90, 120 o 150 hores/curs

e Ubicaci6: comarca de I’Emporda.

Denominacié: Ajudant de cambrer (restaurant i bar)

Objectius generals

Assistir en el servei i preparar i presentar begudes senzilles i menjars rapids, executant i
aplicant operacions, tecniques i normes basiques de manipulacié, preparacio i
conservacid d’aliments i begudes.

Realitzar les diferents operacions de neteja, posada a punt d’equips, estris i material de
treball propis del restaurant, respectant les normes higienicosanitaries i les instruccions
rebudes.

Objectius especifics

Col-laborar en el muntatge de taules i elements de suport, aixi com en la decoracio i
ambientacié de la zona de consum d’aliments 1 begudes d’acord amb les normes
basiques de I’establiment i instruccions rebudes.

Col-laborar en el servei d’aliments i begudes d’acord amb instruccions rebudes i
realitzar aquest servei amb autonomia en determinades formules de restauracio.
Realitzar operacions de postservei d’acord amb les instruccions rebudes.

Denominacio: Ajudant de cuina i catering.

Objectius generals
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Realitzar elaboracions basiques de multiples aplicacions i preparar i presentar
elaboracions culinaries simples, aplicant-hi técniques senzilles, definides préviament.
Realitzar les operacions necessaries per prestar assistencia en processos de preparacio i
presentacié de tot tipus d’elaboracions culinaries, i mostrant receptivitat i esperit de
cooperacio.

Objectius especifics

Realitzar les operacions d’aprovisionament intern de géneres, interpretar fitxes
tecniques o procediments alternatius i formalitzar els vals o documents predeterminats.
Identificar i disposar correctament els generes, estris i les eines necessaris per realitzar
elaboracions basiques.

Aplicar técniques senzilles per preparar elaboracions basiques i elementals, a partir de la
informacié subministrada, seguint els procediments adequats i complint les normes de
manipulacié d’aliments.

Identificar els metodes de conservacid i llocs d’emmagatzematge adequats per a les
elaboracions, tenint en compte la destinacio o el consum assignat, la seva naturalesa i
les normes de manipulacio.

Realitzar les operacions d’aprovisionament intern de géneres, interpretar fitxes
tecniques o procediments alternatius i formalitzar els vals o documents previstos.
Identificar i disposar correctament els géneres, estris i les eines necessaris per executar
operacions senzilles en processos de preparacié i presentacié de tots tipus
d’elaboracions culinaries, seguint indicacions precises.

Denominacié: Elaboracions de fleca i pastisseria

Objectius generals

Realitzar elaboracions senzilles de fleca i pastisseria d'acord amb la definici del
producte, aplicant-hi tecniques basiques d'elaboracio.

Descriure les técniques basiques d'elaboracio de diferents elaboracions senzilles de fleca
| pastisseria.

Argumentar la importancia de mantenir i cuidar instal-lacions i equips, i treure el maxim
rendiment de les matéries primeres utilitzades en el procés, per tal d’evitar costos i
desgastos innecessaris.

Objectius especifics

Realitzar les operacions necessaries per a la prestacié d'assisténcia en processos de
preparacio de tot tipus d'elaboracions de fleca i pastisseria, mostrant receptivitat i esperit
de cooperacio.

Realitzar les operacions d'aprovisionament intern de generes, interpretant fitxes
técniques o procediments alternatius i formalitzant els vals o documents previstos.
Identificar i disposar correctament els géneres, estris i les eines necessaris per a
I'execucid d'operacions senzilles en processos de preparacio de tot tipus d'elaboracions
de pastisseria, seguint indicacions precises.
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Realitzar operacions concretes i senzilles per prestar assisténcia en els processos
d'elaboracions de fleca i pastisseria, en el temps establert, aplicant-hi técniques senzilles
i adequades, complint les normes i instruccions rebudes i mantenint un esperit de
col-laboracio.

Denominacid: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
| " ambi t de | " hostaleria i |l a restauraci 6

El licitador podra presentar altres formacions en 1’ambit de 1’hostaleria i la restauracid
en els que presenti expertesa argumentant 1’adequacié de la formacidé en el mercat de
treball i, per tant, presentant altres sortides professionals que ajudin a millorar
I’ocupabilitat dels joves i els doti de noves competencies.

LOT 12.- FORMACIO ESPECIFICA EN TECNOLOGIES DE LA
I NFORMACI O | COMUNI CACI O A LA COMARCA DE L’

Identificacié - ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacid):
Denominacions:
o Ofimatica i Gesti6 Administrativa. Preu maxim licitacio: 6 €/h/alumne
o Marqueting Digital 1 Xarxes Socials. Preu maxim licitacio: 6 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores en I'ambit TIC a proposta del licitador.
Preu maxim licitacié: 6 €/h/alumne

e Durada curs: 30, 60, 90, 120 o 150 hores/curs

e Ubicaci6: Emporda

Denominacid: Ofimatica i Gestio Administrativa

Objectius Generals

Coneixer i gestionar el conjunt de técniques, aplicacions i eines informatiques que
s’utilitzen en les tasques propies d’oficina per optimitzar, automatitzar, millorar feines
I procediments relacionats. Execucié de activitats administratives, tramitacié de
correspondencia i paqueteria interna i externa, registre i control basic de material
d’oficina, arxiu de documents, atencié al client.

Objectius Especifics
Dominar i Aplicar en textos el software ofimatic :
- Processament de textos
- Full de calcul
- Eines de presentacid
- Bases de dades
- Utilitats: agendes, calculadores, etc.
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- Programes de correu electronic, correu de veu, missatges.
- Facturacio, Comptabilitat, Nomines i Seguretat Social

- Atencid al Client

- Gestid interna i externa

Denominacié: Marqueting Digital i Xarxes Socials

Objectius generals

Com hem d’adaptar les nostres estratégies i plans d’accié de marqueting en aquest
entorn digital: les seves caracteristiques, eines i canals i les noves oportunitats que
ofereix

La comunicacid online de ’empresa. Con¢ixer quin tipus de xarxes socials existeixen i
decidir en quines ser-hi present, quines eines existeixen i el seu funcionament.

El Community Manager. Sortides professionals, creacio de continguts. Posicionament a
cercadors. Marketing de cercadors. Analisis i monitoritzacio.

Desenvolupament del pla de marqueting digital. Aprendre a crear una estratégia propia
1 planificar I’operativa en la digitalizacio6 de les estratégies de marqueting.

Objectius especifics

Coneixer i gestionar les xarxes i canals socials perqué esta canviant la manera en la que
ens relacionem. Posicionar I’empresa, fidelitzar clients.

Treballar la reputacié online. Saber que diuen els nostres clients de nosaltres.
Campanyes de marqueting online.

Estratégia de cercadors, publicitat i captacio de clients. Conéixer els diferents cercadors
I crear un bon posicionament per a la teva empresa.

Mesurar per aprendre i millorar és imprescindible en el mén digital. Extreure una
valoracié objectiva dels nostres esforcos en la recerca d’un maxim retorn i gestio
eficient dels nostres recursos.

Denominaci 6: Altres Formacions professional

El licitador podra presentar altres formacions en 1I’ambit TIC en els que presenti
expertesa argumentant 1’adequacio de la formacio en el mercat de treball i, per tant,
presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels joves i
els doti de noves competéncies.

LOT 13.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA EN CONDUCCIO
VEHICLESALACOMARCADE L’ EMPORDA

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un unic programa formatiu
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Identificacio - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacid):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials

i/o Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicaci6: comarca de I’Emporda.

e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques 1 capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competencies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola materia formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formaci6 Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucid horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competencies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives €és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada acci6 formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcid de I’ idioma
Francés que haura de ser d’elaboracio propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccid pels alumnes 1 formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes 1 les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa és la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacio i aconseguir una
“alfabetitzaci6” en 1'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accio formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.
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Idioma: L'objectiu general de I'accio formativa €s que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Obijectius especifics

Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competéncies Digitals.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accié formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formaci6 impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacié local, es podra contemplar un altre idioma com
el frances.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacid sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant 1’adquisici6é de competéncies lingiiistiques en idiomes.

Identificaci6 — ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):

Denominacions:

o Conduccio d’Autobusos. Preu maxim licitacio: 7,80€/h/alumne. Durada :
150 h

o Conduccié de vehicles pesants de transport de mercaderies per carretera.
Preu maxim licitacié: 7,80 €/h/alumne. Durada: 150 h.
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e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de
Conduccio de Vehicles. Preu maxim licitacio: 7,80 €/h/alumne.

e Durada cursos altres Formacions professionalitzadores : 30, 60, 90,120 o 150
hores/curs

e Ubicacioé: comarca de I’Emporda.

Denomi naci 6: Conducci 6 d’ Aut obusos

Objectius generals
Adquirir els coneixements necessaris per accedir a les proves de capacitacio per obtenir
el Permis de Conduir Classe D1.

Objectius especifics

Manteniment de primer nivell de vehicles de transport per carretera

Conduccid i circulacio de vehicles de transport urba i interurba per vies urbanes.
Operativa i Seguretat del servei del transport

Planificacio del transport i relacions amb clients.

Atencid i informaci6 als viatgers de 1’autobus o autocar.

Denominacié: Conduccido de vehicles pesants de transport de mercaderies per
carretera

Objectius generals
Adquirir els coneixements necessaris per accedir a les proves de capacitacio per obtenir
el Permis de Conduir Classe C1.

Obijectius especifics

Manteniment de primer nivell de vehicles de transport per carretera

Conduccio i circulacié de vehicles de transport urba i interurba per vies urbanes.
Operativa i Seguretat del servei del transport

Planificacio del transport i relacions amb clients.

Operacions de recollida i entrega de mercaderies

Denominacié: Altres Formacions professionalitzadores en I'ambit de Conduccié de
Vehicles a proposta del licitador

El licitador podra presentar altres formacionsen| * ambi t de Conducci
en els que presenti expertesa argumentant 1’adequacié de la formacidé en el mercat de

treball i, per tant, presentant altres sortides professionals que ajudin a millorar
I’ocupabilitat dels joves i els doti de noves competencies.
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LOT 14- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA EN SEGURETAT
PRI VADA A LA COMARCA DE L’ EMPORDA

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un Unic programa formatiu

Identificacié - TRONCAL
e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatdries previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de

la licitacid):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials
i/0 Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs
e Ubicaci6: comarca de I’Emporda.
e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competencies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola materia formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formacio Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competencies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracio propia), els fulls d’assistencia, les avaluacions de
satisfaccid pels alumnes 1 formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes 1 les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa és la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzacio™ en 1'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informaci6 i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

ESTRATEGIA Df /
UNION EUROPEA ;_E_-. comemio  mnesTon - JOVEN al l l ara
Fando Social Europeo .2 RN SCON. garantia juvenil de Comercio de Espaiia

El FSE invierte en tu futuro

68



Programa integral de
| CUALIFICACION
Y EMPLEO

Cambra de Comerc
de Girona

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accié formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accio formativa es que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar lingtisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Obijectius especifics

Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacio didactica d’aquesta acciéo formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per 1’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formaci6 impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacié local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant 1’adquisici6é de competéncies lingiiistiques en idiomes.

Identificacié - ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacid):
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Denominacions:
o Vigilant de Seguretat Privada i Escorta. Preu maxim licitacié: 7
€/h/alumne.
o Vigilant de Seguretat i Controlador d’Accés. Preu maxim licitaci6: 7
€/h/alumne.
e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de
Seguretat Privada. Preu maxim licitacié: 6,50 €/h/alumne.
e Durada cursos : 30, 60, 90,120 o 150 hores/curs
e Ubicaci6: comarca de I’Emporda.

Denominacié: Vigilant de Seqguretat Privada i Escolta

Objectius generals

Acreditacio de haver superat els moduls professionals i complementaris, necessari per
accedir a les proves per obtenir la targeta d'identitat professional (TIP) i dels moduls
complementaris i especifics per Escoltes Privats.

Obijectius especifics

Assolir els coneixements i habilitats de Vigilant de Seguretat i Escolta Privat:
Legislacid, professionalitat i funcions del treball de vigilant.

Proteccio contra incendis, primers auxilis, escaner.

Practiques en galeria de tir.

Defensa personal. S6n funcions dels escoltes privats I'acompanyament, defensa i
proteccid de persones determinades, o de grups concrets de persones, impedint que
siguin objecte d'agressions o actes delictius.

La defensa 1 proteccio que s’ha prestar ha d'estar referida inicament a la vida 1 integritat
fisica i a la llibertat de les persones objecte de proteccio.

Curs de Titulacié Oficial Generalitat de Catalunya en Formacio6 en Suport Vital Basic i
Coneixements i domini de desfibril-lador SVB i DEA.

Denomi naci 06: Vigil ant de Sequretat Privada

Objectius generals

Acreditacié de haver superat els moduls professionals i complementaris, necessari per
accedir a les proves per obtenir la targeta d'identitat professional (TIP) i dels moduls
complementaris i especifics per Escoltes Privats. Adquirir I’habilitacid6 com a personal
de control d’accés per poder exercir les funcions d’admissié i control d’accés del pablic
a l’interior de determinats establiments o espais oberts al public. Acreditacié de haver
superat els moduls professionals i complementaris per accedir a 1’acreditacié de
Controlador d’Accés.

Objectius especifics
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Assolir els coneixements i habilitats de Vigilant de Seguretat:

Legislacid, professionalitat i funcions del treball de vigilant.

Proteccio contra incendis, primers auxilis, escaner.

Practiques en galeria de tir.

Defensa personal. So6n funcions dels escoltes privats I'acompanyament, defensa i
proteccio de persones determinades, o de grups concrets de persones, impedint que
siguin objecte d'agressions o actes delictius.

La defensa i proteccio que s’ha prestar ha d'estar referida unicament a la vida i integritat
fisica i a la llibertat de les persones objecte de proteccio.

Curs de Titulaci6 Oficial Generalitat de Catalunya en Formacio en Suport Vital Basic i
Coneixements i domini de desfibril-lador SVB i DEA.

Assolir els coneixements i habilitat de controlador d’accés:
Drets fonamentals de la persona.

Regulacio del dret d’admissio.

Mesures de seguretat en establiments de concurréncia publica.
Fulles de reclamacio.

Horaris de tancament.

Armes en els locals de concurréncia publica.

Primers auxilis.

Autocontrol i evaluacié psicologica.

Defensa personal.

Situacions de risc.

Denominacid: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit de Sequretat Privada.

El licitador podra presentara |l t r es f or maci ons en |énélsmbit de
que presenti expertesa argumentant 1’adequacié de la formacid en el mercat de treball i,

per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar I’ocupabilitat dels

joves i els doti de noves competéencies.

LOT 15.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA COL-LECTIU DE JOVES
AMB NECESSI TATS ESPECI ALS A LA COMARCA DE

Identificacié -ESPECIFICA
e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus

de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de

la licitacio):

Denominacions:

o Formacio Troncal en Ocupabilitat i/o TIC i Formacio Especifica en
Competencies Basiques: Llengua i/o Matematiques per a col-lectius amb
necessitats especials. Preu maxim licitacid: 5.50 €/h/alumne
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e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de
col-lectius de joves amb necessitats especials. Preu maxim licitacio: 5.75
€/h/alumne

e Durada curs: 65 hores/ FT + 30, 60, 90, 120 o 150 hores/FE

e Ubicacioé: comarca de I’Emporda.

Denominacié: Formacié Troncal en Ocupabilitat i/o TIC i Formacié Especifica en
Competéncies Basiques: Llengua i/o Matematiques per a col-lectius amb
necessitats especials

Objectius generals
La Formacié Troncal podra constar d’una de les dues o les dues materies proposades:
Ocupabilitat i/o TIC. La durada sera de 65 hores.

Ocupabilitat
L’objectiu és dotar al jove de les habilitats, coneixements i eines que li permetin

apropar-se a les empreses amb confianca. Els temes que es tractaran son:

Reconéixer les seves habilitats, limitacions i interessos i actuar amb confianga i
seguritat en les seves propies possibilitats.

Saber escoltar i respectar les opinions dels demés.

Actuar de manera autonoma, valorant i responsabilitzant-se de les consequencies de les
seves propies accions.

Participar amb responsabilitat en la presa de decisions del grup.

Saber resoldre conflictes de manera assertiva.

Reconeixer,acceptar i respectar les caracteristiques propies i dels demés.

Desenvolupar mecanismes d’autoregulacid de les propies emocions 1 de la propia
conducta.

Entendre els diferents tipus de relacions amb les persones que ens envolten.

Saber compartir i crear interes sobre la seva persona per a facilitar 1’accés al mon
laboral.

Saber afrontar una entrevista de feina amb exit.

TIC

L’ objectiu és capacitar als joves en les competéncies digitals necessaries a la societat
actual de les TIC.

El contingut d’aquesta materia és conécixer les aplicacions d’un sistema informatic,
desenvolupar les activitats basiques d’un ordinador, aprendre a utilitzar els periferics
d’entrada i sortida relacionats amb el sistema informatic.

Els joves aprendran a utilitzar de forma generalitzada els programes Word, Excel,
Access, Power Point, correu electronic i Internet.

Objectius especifics
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La Formacid Especifica es fara en competeéncies basiques i podra constar d’una de les
dues o les dues matéries proposades: Llengua Castellana i Catalana aplicada i/o
Matematiques. La durada podra ser de 30, 60, 90, 120 o 150 hores.

L’objectiu de les competencies basiques €s que els joves adquireixin coneixements
minims que els ajudin a inserir-se en el mercat de treball.

Llengua Castellana i Catalana aplicada.

Aprendre a dur a terme una escolta activa en catala i castella.

Identificar el sentit global i els continguts especifics d’un missatge en catala i castella.
Aprendre a comunicar-se amb fluidesa en catala i castella.

Confeccionar notificacions, avisos, retols informatius o altres documents interns i
rutinaris, derivats del procés de comunicacid, que no presenten dificultats, seguint les
instruccions rebudes i utilitzant els mitjans convencionals o informatics, per a la seva
ubicacid en els suports informatius indicats en catala i castella.

Transmetre i rebre presencialment, informacié operativa i rutinaria de diferents
interlocutors habituals de 1I’organitzacié amb claredat i precisio.

Rebre i emetre trucades telefoniques i telematiques de clients o usuaris.

Aprendre a arxivar mitjangant diferents processos basics d’arxiu.

Matematiques
Realitzar operacions correctament, respectant les regles de prioritat en les operacions

combinade.s

Aprendre a utilitzar la calculadora i els fulls de calcul.

Congixer I’equivaléncia entre fraccions i nameros decimals.

Aprendre a utilitzar la regla de tres per a resoldre diferents problemes.
Entendre problemes matematics basics per una correcta resolucio.
Pagar correctament i comprovar el canvi retornat quan van a comprar.
Autogestionar-se.

Denominacid: Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit de col-lectius amb necessitats especials

El licitador podra presentar altres formacions en I’ambit de col-lectius amb necessitats
especials en els que presenti expertesa argumentant I’adequacié de la formaci6 en el
mercat de treball i, per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar
I’ocupabilitat dels joves i els doti de noves competencies.

LOT 16.- FORMACIO TRONCAL A LES COMARQUES DEL GIRONES | PLA
DEL' ESTANY
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Identificacié -TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacid):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/0

Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicacio: comarca del Girones i Pla de 1’Estany.

e Preu maxim licitacio: 3.75 €/h/alumne

S’exclou d’aquest Lot la Formacié Troncal corresponent als cursos de Conduccié de

Vehicles, Seguretat Privada, Campus TIC, Campus Idiomes, i Col-lectius amb
necessitats especials.

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectiu General

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les sempre i quan la totalitat
d’hores ofertes per a la Formacio Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seglients durades: Competencies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per TIC Competéncies Digitals i Idioma
Anglés. En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell
del grup de joves i1 que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcié del idioma
Frances que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccio pels alumnes i formadors, els certificats d’assistéencia dels alumne i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada accid formativa €s la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les noves tecnologies de la informacio i aconseguir una
“alfabetitzacio” en 1'as d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.
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Ocupabilitat i Habilitats Socials : L'objectiu general de I'accid formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accié formativa és que els joves participants, a través de
I'hnabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics

Competéncies Digitals :

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competéncies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
0 avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accido formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per 1’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma:

La formacid impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacié local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés o catala per a col-lectius immigrants.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant I’adquisicié de competencies lingiiistiques en idiomes.

La programaci6 didactica amb els continguts generals i els continguts especifics
d’hostaleria, comerg i interaccions socials s’ha d’adequar als requisits del Programa
PICE Guia del Tutor — Idiomas.

LOT 17.- EORMACIO ESPECIFICA COMERGC A LES COMARQUES DEL
Gl RONES PLA DE L™ ESTANY
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Identificaci6 -ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):
o Denominacio: Atencio al Client, Preparacio de comandes i Certificat de

conducci6 de carretons elevadors. Preu maxim licitacio: 7.50 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit del
comer¢ i marqueting. Preu maxim licitacio: 5.75 €/h/alumne

e Durada curs: 30, 60, 90, 120 i 150 hores/curs

e Ubicacio: comarca del Girones i Pla de I’Estany.

Denominacid: Atencié al Client, Preparacié de comandes i Certificat de conduccid
de carretons elevadors.

Objectius generals

Executar activitats de venda dels productes i/o serveis a través dels diferents canals de
comercialitzacio establint les relacions amb els clients de la manera més satisfactoria,
assolint els objectius proposats per 1’organitzaci6 i establint vincles que propiciin la
fidelitzacio del client.

Preparar comandes de forma eficac i eficient d’acord amb els procediments establerts
Manipular carregues amb carretons elevadors

Obijectius especifics

Proporcionar directa, telefonicament o per mitjans electronics la informacio requerida
pel client/consumidor/usuari a cada una de les consultes realitzades, d’acord amb el
context especific de qué es tracti.

Aplicar formules de cortesia respectant les normes internes d’atencié al client.
Assessorar amb claredat i exactitud emprant les eines de comunicacié disponibles.
Informar amb immediatesa atorgant les explicacions precises perque s’interpreti
correctament el missatge.

Interpretar la simbologia i les recomanacions basiques en la manipulacié manual, la
conservacid 1 I’embalatge de comandes de mercaderies o productes de naturalesa
diferent.

Realitzar diferents tipus de preparacié de comandes i embalatge, tant de forma manual
com amb I’equip d’embalatge, aplicant els criteris d’etiquetatge, pes, volum 1 visibilitat
dels productes o les mercaderies a partir de diferents ordres de comanda.

Manipular carregues o conduir carretons, efectuant operacions convencionals de
carrega, transport i descarrega de materials o productes, d’acord amb les mesures de
seguretat, prevencid de riscos i senyalitzacio de ’entorn de treball.
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Denominacid: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit del comerc i marqueting

El licitador podra presentar altres formacions en I’ambit del comerg i marqueting en els
que presenti expertesa argumentant I’adequacid de la formacié en el mercat de treball i,
per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels
joves i els doti de noves competéencies.

LOT 18- FORMACIO ESPECIFICA IMATGE PERSONAL A LES
COMARQUES DEL GI RONES | PLA DE L™ ESTANY

Identificacio -ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):

Denominacions:

o Auxiliar de Perruqueria. Preu maxim licitacio: 6,50 €/h/alumne
o Auxiliar d’Estética. Preu maxim licitacid: 7 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de la
Imatge Personal. Preu maxim licitacio: 6,50 €/h/alumne

e Durada curs: 30, 60, 90, 120 o 150 hores/curs

e Ubicaci6: Girones 1 Pla de I’Estany.

Denominacié: Auxiliar de Perrugueria

Objectius Generals

L’objectiu és dotar al jove de les habilitats , coneixements 1 eines per millorar la imatge
del client, aplicant els protocols de treball tecnics de perruqueria per cuidar i embellir el
cabell fent Us de técniques complementaries, en condicions de qualitat, seguretat e
higiene, en 1I’ambit practic.

Cobrir la demanda del sector professional i trobar feina gracies, als coneixements
especifics adquirits.

Objectius Especifics

Saber fer un analisi del cuir cabellut i cabell, preparar els equips, rentar i acondicionar
el cabell.

Saber modificar la forma del cabell temporalment ( planxes, assecats..) pentinar-lo i fer
recollits senzills (trenes..)

Saber realitzar canvis de forma permanents.

Saber realitzar coloracions capil-lar basiques .

Iniciacid al tall de cabells ( compacte, basic i capejat)
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Saber assessorar i vendre productes cosmetics i serveis.

Denomi naci 6: Auxiliar d’' Estetica

Objectius Generals

Embellir les ungles de les mans 1 peus, aplicar técniques d’eliminacié del peél,
maquillatge facial i tractaments estétics facials basics, en condicions de seguretat e
higiene dominant totes les técniques anteriors en 1’ambit practic.

Cobrir la demanda del sector professional i trobar feina gracies, als coneixements
especifics adquirits.

Objectius Especifics

Preparar els equips i realitzar una manicura i pedicura. | conéixer les diferents
patologies de mans i peus. I saber realitzar diferents tipus d’esmaltat.

Realizar el diagnostic i dissenyar protocols per higiene i tractaments basics i massatge
facial.

Realitzar maquillatge social basic ( dia, nit, ndvia...) Aplicant tecniques de correccions i
visajisme.

Dominar les diferents tecniques de depilacid (facial, corporal....) i descoloracio del pel.
Saber assessorar i vendre productes cosmetics i serveis.

Denominacid: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit de la Imatge Personal

El licitador podra presentar altres formacions en 1’ambit de la imatge personal en els que
presenti expertesa argumentant 1’adequacio de la formacio en el mercat de treball i, per
tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels
joves i els doti de noves competéncies.

LOT 19.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA EN CONDUCCIO
VEHICLES A LES COMARQUES DEL GIRONESIPL A DE L' ESTANY

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un unic programa formatiu

Identificacié -TRONCAL
e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):

) de Comercio de Espaiia
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o Denominacio: Competencies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o
Idioma
e Durada curs: 65 hores/curs
e Ubicacio: comarca del Gironés i Pla de I’Estany.
e Preu maxim licitacié: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formacié Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seglients durades: Competencies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucio horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada acci6 formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de I’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccio pels alumnes i formadors, els certificats d’assistencia dels alumnes i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada accié formativa és la segient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzaci®” en 1'as d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informaci6 i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accio formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accidé formativa és que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
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en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics

Competéncies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competéncies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacié didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencies Digitals.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programaci6é didactica d’aquesta accidé formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formaci6 impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacié local, es podra contemplar un altre idioma com
el frances.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avangat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant I’adquisicié de competencies lingiiistiques en idiomes.

Identificacio -ESPECIFICA
e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):
Denominacions:
o Conduccié d’Autobusos. Preu maxim licitacio: 7,80€/h/alumne. Durada :
150 h
o Conduccié de vehicles pesants de transport de mercaderies per carretera.
Preu maxim licitacio: 7,80 €/h/alumne. Durada: 150 h.
e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de
Conduccio de Vehicles. Preu maxim licitacio: 7,80 €/h/alumne.

ESTRATEGIA DI Vs
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e Durada cursos altres Formacions professionalitzadores : 30, 60, 90,120 o 150
hores/curs
e Ubicacio: comarca del Girones i Pla de I’Estany.

Denomi naci 6: Conducci 6 d’' Autobusos

Objectius generals
Adquirir els coneixements necessaris per accedir a les proves de capacitacio per obtenir
el Permis de Conduir Classe D1.

Obijectius especifics

Manteniment de primer nivell de vehicles de transport per carretera

Conduccio i circulacié de vehicles de transport urba i interurba per vies urbanes.
Operativa i Seguretat del servei del transport

Planificacio del transport i relacions amb clients.

Atencid i informacio als viatgers de I’autobus o autocar.

Denominacid: Conduccidé de vehicles pesants de transport de mercaderies per
carretera

Objectius generals
Adquirir els coneixements necessaris per accedir a les proves de capacitacio per obtenir
el Permis de Conduir Classe C1.

Objectius especifics

Manteniment de primer nivell de vehicles de transport per carretera

Conduccid i circulacio de vehicles de transport urba i interurba per vies urbanes.
Operativa i Seguretat del servei del transport

Planificacio del transport i relacions amb clients.

Operacions de recollida i entrega de mercaderies

Denominaci6: Altres Formacions professionalitzadores en I'ambit de Conduccié de
Vehicles a proposta del licitador

El licitador podra presentara |l t r es f or maci ons @deVdhitlAmbi t de
en els que presenti expertesa argumentant 1’adequacié de la formacié en el mercat de

treball i, per tant, presentant altres sortides professionals que ajudin a millorar

I’ocupabilitat dels joves i els doti de noves competencies.

LOT 20.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA EN SEGURETAT PRIVADA
A LES COMARQUES DEL GI RONES | PLA DE L’ ESTA
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Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un Unic programa formatiu

Identificacio - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de

la licitacid):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials
i/0 Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs
e Ubicacio: comarca del Girone i Pla de I’Estany
e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques 1 capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competencies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola materia formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formacio Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competencies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves 1 que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada acci6 formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracio propia), els fulls d’assistencia, les avaluacions de
satisfaccid pels alumnes 1 formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes 1 les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa és la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzacio” en 1'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informaci6 i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.
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Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accio formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accié formativa és que els joves participants, a través de
I'hnabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics

Competéncies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competéncies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programaci6 didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta acci6 formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per 1’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formacid impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el frances.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant I’adquisicié de competencies lingiiistiques en idiomes.

Identificacio - ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):

Denominacions:
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o Vigilant de Seguretat Privada i Escorta. Preu maxim licitacio: 7
€/h/alumne.
o Vigilant de Seguretat i Controlador d’Accés. Preu maxim licitaci6: 7
€/h/alumne.
e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de
Seguretat Privada. Preu maxim licitacio: 6,50 €/h/alumne.
e Durada cursos : 30, 60, 90,120 o 150 hores/curs
e Ubicacio: comarca del Girones i Pla de I’Estany

Denominacié: Vigilant de Seqguretat Privada i Escolta

Objectius generals

Acreditacié de haver superat els moduls professionals i complementaris, necessari per
accedir a les proves per obtenir la targeta d'identitat professional (TIP) i dels moduls
complementaris i especifics per Escoltes Privats.

Objectius especifics

Assolir els coneixements i habilitats de Vigilant de Seguretat i Escolta Privat:
Legislacio, professionalitat i funcions del treball de vigilant.

Proteccid contra incendis, primers auxilis, escaner.

Practiques en galeria de tir.

Defensa personal. Son funcions dels escoltes privats I'acompanyament, defensa i
proteccié de persones determinades, o de grups concrets de persones, impedint que
siguin objecte d'agressions o actes delictius.

La defensa i proteccio que s’ha prestar ha d'estar referida tinicament a la vida i integritat
fisica i a la llibertat de les persones objecte de proteccio.

Curs de Titulacio Oficial Generalitat de Catalunya en Formacié en Suport Vital Basic i
Coneixements i domini de desfibril-lador SVB i DEA.

Denomi naci 6: Vigil ant de Sequretat Privada

Objectius generals

Acreditacié de haver superat els moduls professionals i complementaris, necessari per
accedir a les proves per obtenir la targeta d'identitat professional (TIP) i dels moduls
complementaris 1 especifics per Escoltes Privats. Adquirir I’habilitacié6 com a personal
de control d’accés per poder exercir les funcions d’admissid i1 control d’accés del public
a I’interior de determinats establiments o espais oberts al public. Acreditacio de haver
superat els moduls professionals i complementaris per accedir a 1’acreditacié de
Controlador d’Accés.

Objectius especifics
Assolir els coneixements i habilitats de Vigilant de Seguretat:
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Legislacio, professionalitat i funcions del treball de vigilant.

Proteccid contra incendis, primers auxilis, escaner.

Practiques en galeria de tir.

Defensa personal. Son funcions dels escoltes privats I'acompanyament, defensa i
proteccié de persones determinades, o de grups concrets de persones, impedint que
siguin objecte d'agressions o actes delictius.

La defensa i proteccio que s’ha prestar ha d'estar referida unicament a la vida i integritat
fisica i a la llibertat de les persones objecte de proteccio.

Curs de Titulacio Oficial Generalitat de Catalunya en Formacid en Suport Vital Basic i
Coneixements i domini de desfibril-lador SVB i DEA.

Assolir els coneixements i habilitat de controlador d’accés:
Drets fonamentals de la persona.

Regulaci6 del dret d’admissio.

Mesures de seguretat en establiments de concurréncia publica.
Fulles de reclamacio.

Horaris de tancament.

Armes en els locals de concurréncia publica.

Primers auxilis.

Autocontrol i evaluacio psicologica.

Defensa personal.

Situacions de risc.

Denominacid: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit de Sequretat Privada.

El licitador podra presentara |l t r es f or maci ons en Ileénélsmbit de
que presenti expertesa argumentant 1’adequacioé de la formacio en el mercat de treball i,

per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels

joves i els doti de noves competéncies.

LOT 21.- FORMACIO CAMPUS TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO |
COMUNI CACI O A LES COMARQUES DEL OGIVRONES |

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un Unic programa formatiu

Identificacié -TRONCAL
e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials
i/o Idioma
e Durada curs: 65 hores/curs
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e Ubicacio6: comarca Girongs i Pla de I’Estany
e Preu maxim licitacié: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formacié Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les segiients durades: Competencies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucio horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccio pels alumnes i formadors, els certificats d’assistencia dels alumnes 1 les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa €s la seglient:
Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de

les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
5 en I'us d'aquests nous recursos, amb 1'objectiu prioritari d'estar preparat

“alfabetitzacid
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'acciéo formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accidé formativa és que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics
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Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programaci6é didactica d’aquesta accidé formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formaci6 impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el frances.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant 1’adquisicio de competéncies linguistiques en idiomes.

Identificaci6 -ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):
o Denominacié: Marqueting Digital. Preu maxim licitacio: 6 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores en I'ambit TIC a proposta del licitador.
Preu maxim licitacio: 6 €/h/alumne

e Durada curs: 30 hores/curs

e Ubicaci6: Girones i Pla de I’Estany

Denominacié: Marqueting Digital

Objectius Generals
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Dissenyada per donar resposta a una formacié necessaria en el marc laboral. Adquirir i
millorar habilitats professionalitzadores en 1’ambit de marqueting online on es podra
coneixer totes les claus a I'hora de dissenyar, implementar, supervisar i millorar
campanyes en els diferents mitjans en linea.

Objectius Especifics

Introducci6 al marqueting digital

. Coneixer els diferents mitjans publicitaris en linia i eines per crear campanyes de
publicitat a internet (SEO, SEM, Display, Video, Social Media, Email Marqueting,
Mobile Marketing).

. Ser capac d'estudiar el mercat online

. Deteccid i fidelitzacio de clients: base de dades

. Analitzar, supervisar, testejar i controlar els resultats de qualsevol campanya.

. Saber dur a terme un pla de marqueting en linia.

Denominaci 6: Altres Formacions professional

El licitador podra presentar al t r es f or mac i o mensels gue pregeritia mb i t T
expertesa argumentant 1’adequaci6é de la formacié en el mercat de treball i, per tant,

presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels joves i

els doti de noves competéncies.

LOT 22.- FORMACIO CAMPUS IDIOMES A LES COMARQUES DEL
Gl RONES | PLA DE L’ ESTANY

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un Unic programa formatiu

Identificacié -TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials

i/o Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicacié: comarca Girones i Pla de I’Estany

e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals
D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formaciéo en una, dues o tres de les materies referides
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(Competencies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola materia formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formaci6 Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Angles.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada acci6 formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Francés que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccio pels alumnes i formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada accid formativa ¢€s la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzaci6” en 1'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacié i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accié formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accidé formativa €s que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics

Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competéncies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avancat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.
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Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programaci6 didactica d’aquesta accidé formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formacio impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el frances.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjancant 1’adquisicié de competeéncies lingiiistiques en idiomes.

Identificacio -ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):
o Denominacié: Anglés Comercial. Preu maxim licitacié: 6 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores en 1'ambit d’Idiomes a proposta del
licitador. Preu maxim licitacio: 6€/h/alumne

e Durada curs: 30 hores/curs

e Ubicacio: Girones i Pla de I’Estany

Denominacié: Anglées Comercial

Objectius Generals
L'objectiu general és que els joves adquireixin habilitats per comunicar-se en angles en
I’ambit de comerg, hostaleria i administratiu .

Objectius Especifics

Introduir a lI'alumnat en la llengua anglesa, en la forma oral (compressio i expressio) i
escrita.

Proporcionar els coneixements de l'idioma necessaris per poder establir una conversa en
angles i adquirir més vocabulari i fluidesa, millorar la pronunciacio i entonacio, i
practicar les estructures necessaries per desenvolupar-se en els ambits de Comerg,
hostaleria i administratiu.

Denomi naci 0: Al tres Formacions profe
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El licitador podra presentar altres formacions en 1’ambit d’Idiomes en els que presenti
expertesa argumentant 1’adequaci6é de la formacié en el mercat de treball i, per tant,
presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels joves i
els doti de noves competéncies.

LOT 23.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA COL-LECTIU DE JOVES
AMB NECESSITATS ESPECIALS A LES COMARQUES DEL GIRONES | PLA
DE L' ESTANY

Identificacio — TRONAL | ESPECIFICA
e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot. en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):

o Denominacié : Formacié Troncal en Ocupabilitat i/o TIC i Formacio
Especifica en Competencies Basiques: Llengua i/o Matematiques per a
col-lectius amb necessitats especials. Preu maxim licitacié: 5.50 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de
col-lectius de joves amb necessitats especials. Preu maxim licitacié: 5.75
€/h/alumne

e Durada curs: 65 hores/ FT + 30, 60, 90,120 | 150 hores/FE

e Ubicaci0: a la Comarca del Gironés i Pla de L’Estany.

Denominacid: Formacié Troncal en Ocupabilitat i/o TIC i Formacié Especifica en
Competéncies Basiques: Llengua i/o Matematiques per a col-lectius amb
necessitats especials

Objectius generals
La Formacié Troncal podra constar d’una de les dues o les dues materies proposades:
Ocupabilitat i/o TIC. La durada sera de 65 hores.

Ocupabilitat
L’objectiu és dotar al jove de les habilitats, coneixements i eines que li permetin

apropar-se a les empreses amb confianca. Els temes que es tractaran son:

Reconéixer les seves habilitats, limitacions i interessos i actuar amb confianca i
seguritat en les seves propies possibilitats.

Saber escoltar i respectar les opinions dels demés.

Actuar de manera autonoma, valorant i responsabilitzant-se de les consequiencies de les
seves propies accions.

Participar amb responsabilitat en la presa de decisions del grup.

Saber resoldre conflictes de manera assertiva.

Reconeixer,acceptar i respectar les caracteristiques propies i dels demés.
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Desenvolupar mecanismes d’autoregulacio de les propies emocions i de la propia
conducta.

Entendre els diferents tipus de relacions amb les persones que ens envolten.

Saber compartir i crear interés sobre la seva persona per a facilitar I’accés al mén
laboral.

Saber afrontar una entrevista de feina amb exit.

TIC

L’ objectiu és capacitar als joves en les competéncies digitals necessaries a la societat
actual de les TIC.

El contingut d’aquesta materia és coneixer les aplicacions d’un sistema informatic,
desenvolupar les activitats basiques d’un ordinador, aprendre a utilitzar els periférics
d’entrada i sortida relacionats amb el sistema informatic.

Els joves aprendran a utilitzar de forma generalitzada els programes Word, Excel,
Access, Power Point, correu electronic i Internet.

Objectius especifics

La Formacid Especifica es fara en competéncies basiques i podra constar d’una de les
dues o les dues matéries proposades: Llengua Castellana i Catalana aplicada i/o
Matematiques. La durada podra ser de 30, 60, 90 o0 120 hores.

L’objectiu de les competéncies basiques és que els joves adquireixin coneixements
minims que els ajudin a inserir-se en el mercat de treball.

Llengua Castellana i Catalana aplicada.

Aprendre a dur a terme una escolta activa en catala i castella.

Identificar el sentit global i els continguts especifics d’un missatge en catala i castella.
Aprendre a comunicar-se amb fluidesa en catala i castella.

Confeccionar notificacions, avisos, réetols informatius o altres documents interns i
rutinaris, derivats del procés de comunicacio, que no presenten dificultats, seguint les
instruccions rebudes i utilitzant els mitjans convencionals o informatics, per a la seva
ubicacio en els suports informatius indicats en catala i castella.

Transmetre i rebre presencialment, informacié operativa i rutinaria de diferents
interlocutors habituals de I’organitzacié amb claredat i precisio.

Rebre i emetre trucades telefoniques i telematiques de clients o usuaris.

Aprendre a arxivar mitjan¢ant diferents processos basics d’arxiu.

Matematiques
Realitzar operacions correctament, respectant les regles de prioritat en les operacions

combinades.

Aprendre a utilitzar la calculadora i els fulls de calcul.

Congixer 1’equivaléncia entre fraccions i nimeros decimals.

Aprendre a utilitzar la regla de tres per a resoldre diferents problemes.
Entendre problemes matematics basics per una correcta resolucio.
Pagar correctament i comprovar el canvi retornat quan van a comprar.
Autogestionar-se.
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Denominacid: Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit de col-lectius amb necessitats especials

El licitador podra presentar altres formacions en 1’ambit de col-lectius amb necessitats
especials en els que presenti expertesa argumentant 1’adequacié de la formacié en el
mercat de treball i, per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar
I’ocupabilitat dels joves i els doti de noves competéncies.

LOT 24 -. FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICAEN MONITOR DE LLEURE
INFANTIL | JUVENIL A LES COMARQUES DEL GIRONES | PLA DE
L ESTANY

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacié
Especifica en un Unic programa formatiu

Identificacié - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacid):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials

i/o Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicaci6: comarca del Girones 1 Pla de I’Estany

e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les materies referides
(Competencies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formaci6 Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.
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També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada acci6 formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccio pels alumnes i formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa és la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzacio” en 1s d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacié i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accio formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accié formativa és que els joves participants, a través de
I'habilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Obijectius especifics

Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avancat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accid formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :
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La formacio impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjancant 1’adquisicié de competéncies lingiiistiques en idiomes.

Identificacié - ESPECIFICA

Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus de
formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de la licitacio):
e Denominacio:
o Monitor de lleure i Oci. Preu maxim licitacio: 7,50€/h/alumne
e Durada cursos: 30, 60, 90 120, 150 hores/curs
e Ubicacié: comarca del Gironés i Pla de I’Estany

Denominacid: Monitor de Lleure i Oci Infantil i Juvenil

Objectius Generals

Dissenyada per donar resposta a una formacio necessaria en el marc laboral. Obtenir els
coneixements pedagogics, organitzatius i tecnics necessaris per dur a terme la tasca
especifica d’educador/a en el lleure. Poder definir i fomentar el marc étic-filosofic que
dona sentit a 1’educaci6 en el lleure. Interioritzar la propia formacio, implicant-se en el
procés i esdeveniment subjectes actius. Aprofundir les actituds que configuren la
personalitat madura.

Objectius Especifics
Activitats d’educacio en el lleure infantil 1 juvenil: societat, infancia 1 temps
lliure
Conceptes d’educaci6 i educaci6 en valors
Projecte educatiu
L’entitat d’esplai
Plantejament d’objectius educatius
Planificacio per competéncies
El procés d’avaluacio
Intervencio en el procés de socialitzacio
Activitats tradicionals: el taller, la colonia, el casal, la vetllada
Metodologies educatives: C.I, M.P. i Aprentatge
Servei
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LOT 25- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA PROGRAMADOR /
PROGRAMADORA JUNIOR A LES COMARQUES DEL GIRONES | PLA DE
L’ ESTANY

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un unic programa formatiu

Identificacié - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials

i/0 Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicacio: comarca del Girones i Pla de I’Estany

e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competencies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola materia formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formacio Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboracio propia), els fulls d’assistencia, les avaluacions de
satisfaccio pels alumnes i formadors, els certificats d’assistencia dels alumnes i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada accid formativa €s la segiient:
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Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzacio™ en I'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacié i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'acciéo formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accié formativa és que els joves participants, a través de
I'hnabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics

Competéncies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competéncies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
La programacid didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avancat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accid formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formacidé impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el frances.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig 0 avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant I’adquisicié de competencies lingiiistiques en idiomes.
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Identificacié - ESPECIFICA

Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus de
formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de la licitaci6):
e Denominacio:
o Programador/Programadora Junior. Preu maxim licitacio: 7,50€/h/alumne
e Durada cursos: 30, 60, 90 120, 150 hores/curs
e Ubicacio: comarca del Gironés i Pla de I’Estany

Denominacié: Programador/Programadora Junior

Objectius Generals

Dissenyada per donar resposta a una formacié necessaria en el marc laboral. Adquirir i
millorar habilitats tecniques i competencies transversals com programadors i
treballadors de dades en diferenents entorns i llenguatges (Java, .NET, JavaScript, B,
Phyton...). Formar programadors que siguin capagos d’utilitzar el programari per
escriure codi aixi com la seva vinculacié amb les bases de dades.

Objectius Especifics

Habilitats i competéncies en llenguatge Java & SQL
Habilitats i competencies en llenguatge C# & SQL
Habilitats i competéncies en llenguatge Phyton & SQL
Habilitats i competéncies en llenguatge JavaScript

LOT 26.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA PILOT OFICIAL DE DRONS
I RADI OFONI STA A LES COMARQUES DEL GI RONES

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacié
Especifica en un Unic programa formatiu

Identificacié - TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials

i/o Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicacio: comarca del Girones i Pla de I’Estany

e Preu maxim licitacid: 3.75€/h/alumne
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Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques i capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formaciéo en una, dues o tres de les matéries referides
(Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formacié Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seglients durades: Competencies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucio horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio de 1’ idioma
Francés que haura de ser d’elaboracid propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccié pels alumnes i1 formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes i les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6 formativa €s la seglient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacié i aconseguir una
“alfabetitzacio” en 11s d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacié i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accié formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accio formativa es que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Objectius especifics

Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.
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Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accid6 formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per I’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formacid impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacié local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant I’adquisicié de competencies lingiiistiques en idiomes.

Identificacié - ESPECIFICA

Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus de
formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de la licitaci6):
e Denominacio:
o Pilot Oficial de Dron Preu maxim licitacid: 9,00€/h/alumne
e Durada cursos: 150 hores/curs
e Ubicacio: comarca del Gironés i Pla de ol’Estany

Denominacid: Pilot Oficial de Drons i radiofonista

Objectius Generals

Dissenyada per donar resposta a una formacié necessaria en el marc laboral. Adquirir i
millorar habilitats professionalitzadores en 1’ambit per pilotar drons, i realitzar treballs
tecnics professionals en aquesta area. Adquirir habilitats i coneixements en radiofonia,
necessari per poder operar els drons en espais aeris controlats com els aeroports.

Objectius Especifics
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Primera part: teoria — s’aprén tot el necessari per a entendre els factors que afecten
I’aeronau, aixo inclou assignatures com Meteorologia, Aeronautica basica, factors
humans, comunicacions, fraseologia...

Segona part: s’apreén especificacions técniques de I’aeronau concreta amb la qual es
realitza I’examen practic.

Tercera part: practica — els alumnes disposen de practiques personalitzades i individuals
a camp 1 aprenen a realitzar les maniobres per tal de dominar I’aeronau a la perfeccio.

27.- FORMACIO TRONCAL A ALTRES COMARQUES DE LA
DEMARCACIO DE LA CAMBRA DE COMERC DE GIRONA.

Identificacié -TRONCAL

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot. en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):
o Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials

i/0 Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicacio: altres comarques de la demarcacié de la Cambra de Comerc de
Girona.

e Preu maxim licitacid: 3.75 €/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectiu General

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques 1 capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les materies referides (TIC
Competéncies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola matéria formativa o combinar-les sempre i quan la totalitat
d’hores ofertes per a la Formacid Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competéncies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada accio formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcio del idioma
Frances que haura de ser d’elaboracio propia), els fulls d’assistencia, les avaluacions de
satisfaccié pels alumnes 1 formadors, els certificats d’assisténcia dels alumne 1 les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.
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L’objectiu general de cada acci6 formativa és la segiient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les noves tecnologies de la informacio i aconseguir una
“alfabetitzaci6” en 1'is d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials : L'objectiu general de l'accié formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de I'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.

Idioma: L'objectiu general de I'accioé formativa €s que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Obijectius especifics

Competencies Digitals :

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio6 didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programacié didactica d’aquesta accido formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per 1’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma:

La formacio impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el francés o catala per a col-lectius immigrants.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.
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La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjangant 1’adquisici6é de competéncies lingiiistiques en idiomes.

La programacio didactica amb els continguts generals i els continguts especifics
d’hostaleria, comer¢ i interaccions socials s’ha d’adequar als requisits del Programa
PICE Guia del Tutor — Idiomas.

LOT 28.- FORMACIO ESPECIFICA DE COMERC | TECNOLOGIES DE LA
INFORMACIQ I COMUNICACIO A ALTRES COMARQUES DE LA
DEMARCACIO DE LA CAMBRA DE COMERC DE GIRONA

Identificacio -ESPECIFICA

e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de
la licitacid):
Denominacions:
o Atencio al Client, Preparacié de Comandes i Certificat de Conduccio de

carretons Elevadors. Preu maxim licitacié: 7.50 €/h/alumne

o Ofimatica i Gestio Administrativa. Preu maxim licitacio: 6 €/h/alumne
o Marqueting Digital 1 Xarxes Socials: Preu maxim licitacio: 6 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit del
comer¢ 1 marqueting. Preu maxim licitacio: 5.75 €/h/alumne

e Durada curs: 30, 60, 90, 120 o 150 hores/curs

e Ubicacio: altres comarques de la demarcacié de la Cambra de Comer¢ de
Girona.

Denominacid: Atencid al Client, Preparacié de comandes i Certificat de conduccid
de carretons elevadors.

Objectius generals

Executar activitats de venda dels productes i/o serveis a través dels diferents canals de
comercialitzacio establint les relacions amb els clients de la manera més satisfactoria,
assolint els objectius proposats per I’organitzacid i1 establint vincles que propiciin la
fidelitzacio del client.

Preparar comandes de forma eficag 1 eficient d’acord amb els procediments establerts.
Manipular carregues amb carretons elevadors.

Objectius especifics

Proporcionar directa, telefonicament o per mitjans electronics la informaci6 requerida
pel client/consumidor/usuari a cada una de les consultes realitzades, d’acord amb el
context especific de que es tracti.
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Aplicar formules de cortesia respectant les normes internes d’atencido al client.
Assessorar amb claredat i exactitud emprant les eines de comunicacié disponibles.
Informar amb immediatesa atorgant les explicacions precises perque s’interpreti
correctament el missatge.

Interpretar la simbologia i les recomanacions basiques en la manipulacié manual, la
conservacido i I’embalatge de comandes de mercaderies 0 productes de naturalesa
diferent.

Realitzar diferents tipus de preparacié de comandes i embalatge, tant de forma manual
com amb I’equip d’embalatge, aplicant els criteris d’etiquetatge, pes, volum 1 visibilitat
dels productes o les mercaderies a partir de diferents ordres de comanda.

Manipular carregues o conduir carretons, efectuant operacions convencionals de
carrega, transport i descarrega de materials o productes, d’acord amb les mesures de
seguretat, prevencio de riscos i senyalitzacio de I’entorn de treball.

Denominacid: Ofimatica i Gestid Administrativa

Objectius Generals

Coneixer i gestionar el conjunt de técniques, aplicacions i eines informatiques que
s’utilitzen en les tasques propies d’oficina per optimitzar, automatitzar, millorar feines
i procediments relacionats. Execucié de activitats administratives, tramitacio de
correspondencia i paqueteria interna i externa, registre i control basic de material
d’oficina, arxiu de documents, atencio al client.

Objectius Especifics
Dominar i Aplicar en textos el software ofimatic :
- Processament de textos
- Full de calcul
- Eines de presentacié
- Bases de dades
- Utilitats: agendes, calculadores, etc.
- Programes de correu electronic, correu de veu, missatges.
- Facturacié, Comptabilitat, Nomines i Seguretat Social
- Atencid al Client
- Gesti6 interna i externa

Denominacio: Margueting Digital i Xarxes Socials

Objectius generals

Com hem d’adaptar les nostres estrategies i plans d’accié de marqueting en aquest
entorn digital: les seves caracteristiques, eines i canals i les noves oportunitats que
ofereix
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La comunicacid online de I’empresa. Conéixer quin tipus de xarxes socials existeixen i
decidir en quines ser-hi present, quines eines existeixen i el seu funcionament.

El Community Manager. Sortides professionals, creacio de continguts. Posicionament a
cercadors. Marketing de cercadors. Analisis i monitoritzacio.

Desenvolupament del pla de marqueting digital. Aprendre a crear una estrategia propia
i planificar I’operativa en la digitalizacié de les estrategies de marqueting.

Objectius especifics

Coneixer i gestionar les xarxes i canals socials perqué esta canviant la manera en la que
ens relacionem. Posicionar I’empresa, fidelitzar clients.

Treballar la reputacié online. Saber que diuen els nostres clients de nosaltres.
Campanyes de marqueting online.

Estrategia de cercadors, publicitat i captacié de clients. Conéixer els diferents cercadors
i crear un bon posicionament per a la teva empresa.

Mesurar per aprendre i millorar és imprescindible en el mén digital. Extreure una
valoraci6 objectiva dels nostres esforgos en la recerca d’un maxim retorn i gestio
eficient dels nostres recursos.

Denominacid: Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit del comerc i marqueting

El licitador podra presentar altres formacions en 1’ambit del comerg¢ 1 marqueting en els
que presenti expertesa argumentant I’adequacid de la formacié en el mercat de treball i,
per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar 1’ocupabilitat dels
joves i els doti de noves competéencies.

LOT 29.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFIFCA A COL.LECTIUS DE
JOVES AMB NECESSITATS ESPECIAL/RISC EXCLUSIO A ALTRES
COMARQUES A LA DEMARCACIO DE LA CAMBRA DE COMERC DE
GIRONA:

Identificacio — TRONAL | ESPECIFICA
e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus
de formacions minimes obligatories previstes pel lot. en cas contrari, seran exclosos de
la licitacio):

o Denominacio : Formacio Troncal en Ocupabilitat i/o TIC i Formacio
Especifica en Competencies Basiques: Llengua i/o Matematiques per a
col-lectius amb necessitats especials. Preu maxim licitacié: 5.50 €/h/alumne

e Altres Formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit de
col-lectius de joves amb necessitats especials. Preu maxim licitacié: 5.75
€/h/alumne

e Durada curs: 65 hores/ FT + 30, 60, 90,120 | 150 hores/FE
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e Ubicacio: altres comarques de la demarcacio de la Cambra de Comerg Girona.

Denominacid: Formacioé Troncal en Ocupabilitat i/o TIC i Formacio Especifica en
Competéncies Basiques: Llengua i/o Matematiques per a col-lectius amb
necessitats especials

Objectius generals
La Formacié Troncal podra constar d’una de les dues o les dues materies proposades:
Ocupabilitat i/o TIC. La durada sera de 65 hores.

Ocupabilitat

L’objectiu és dotar al jove de les habilitats, coneixements i eines que li permetin
apropar-se a les empreses amb confianca. Els temes que es tractaran sén:

Reconeixer les seves habilitats, limitacions i interessos i actuar amb confianca i
seguritat en les seves propies possibilitats.

Saber escoltar i respectar les opinions dels demés.

Actuar de manera autonoma, valorant i responsabilitzant-se de les consequencies de les
seves propies accions.

Participar amb responsabilitat en la presa de decisions del grup.

Saber resoldre conflictes de manera assertiva.

Reconeixer,acceptar i respectar les caracteristiques propies i dels demés.

Desenvolupar mecanismes d’autoregulacié de les propies emocions i de la propia
conducta.

Entendre els diferents tipus de relacions amb les persones que ens envolten.

Saber compartir 1 crear interes sobre la seva persona per a facilitar I’accés al mon
laboral.

Saber afrontar una entrevista de feina amb exit.

TIC

L’ objectiu és capacitar als joves en les competencies digitals necessaries a la societat
actual de les TIC.

El contingut d’aquesta materia €s coneixer les aplicacions d’un sistema informatic,
desenvolupar les activitats basiques d’un ordinador, aprendre a utilitzar els periferics
d’entrada i sortida relacionats amb el sistema informatic.

Els joves aprendran a utilitzar de forma generalitzada els programes Word, Excel,
Access, Power Point, correu electronic i Internet.

Objectius especifics

La Formacid Especifica es fara en competencies basiques i podra constar d’una de les
dues o les dues matéries proposades: Llengua Castellana i Catalana aplicada i/o
Matematiques. La durada podra ser de 30, 60, 90 0 120 hores.

L’objectiu de les competencies basiques és que els joves adquireixin coneixements
minims que els ajudin a inserir-se en el mercat de treball.

Llengua Castellana i Catalana aplicada.
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Aprendre a dur a terme una escolta activa en catala i castella.

Identificar el sentit global i els continguts especifics d’un missatge en catala i castella.
Aprendre a comunicar-se amb fluidesa en catala i castella.

Confeccionar notificacions, avisos, réetols informatius o altres documents interns i
rutinaris, derivats del procés de comunicacio, que no presenten dificultats, seguint les
instruccions rebudes i utilitzant els mitjans convencionals o informatics, per a la seva
ubicacio en els suports informatius indicats en catala i castella.

Transmetre i rebre presencialment, informacié operativa i rutinaria de diferents
interlocutors habituals de ’organitzacié amb claredat i precisio.

Rebre i emetre trucades telefoniques i telematiques de clients o usuaris.

Aprendre a arxivar mitjangant diferents processos basics d’arxiu.

Matematiques

Realitzar operacions correctament, respectant les regles de prioritat en les operacions
combinades.

Aprendre a utilitzar la calculadora i els fulls de calcul.

Coneixer I’equivaléncia entre fraccions i nimeros decimals.

Aprendre a utilitzar la regla de tres per a resoldre diferents problemes.

Entendre problemes matematics basics per una correcta resolucio.

Pagar correctament i comprovar el canvi retornat quan van a comprar.
Autogestionar-se.

Denominacié: Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en
I"ambit de col-lectius amb necessitats especials

El licitador podra presentar altres formacions en I’ambit de col-lectius amb necessitats
especials en els que presenti expertesa argumentant 1’adequacié de la formacié en el
mercat de treball i, per tant, presentant altres sortides professional que ajudin a millorar
’ocupabilitat dels joves i els doti de noves competeéncies.

LOT 30.- FORMACIO TRONCAL | ESPECIFICA PILOT OFICIAL DE DRONS
| RADIOFONISTA ALTRES COMARQUES A LA DEMARCACIO DE LA
CAMBRA DE COMERC DE GIRONA:

Aquest lot agrupa els continguts corresponents a la Formacié Troncal i Formacio
Especifica en un Unic programa formatiu

Identificacio - TRONCAL
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e Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els
tipus de formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran
exclosos de la licitacio):

o Denominacio: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials
i/o Idioma

e Durada curs: 65 hores/curs

e Ubicacio: altres comarques de la demarcacié de la Cambra de Comer¢ Girona

e Preu maxim licitacio: 3.75€/h/alumne

Denominacié: Competéncies Digitals i/o Ocupabilitat i Habilitats Socials i/o Idioma

Objectius Generals

D’acord amb el Programa PICE les caracteristiques 1 capacitats del col-lectiu de joves a
formar es programara la formacié en una, dues o tres de les matéries referides
(Competencies Digitals, Ocupabilitat i Habilitats Socials, Idioma) amb un total de 65
hores. Es pot oferir una sola materia formativa o combinar-les, sempre i quan, la
totalitat d’hores ofertes per a la Formacio Troncal esdevinguin 65 hores.

En els Annexos de les diferents Guies dels Tutors del programa PICE de la Formacid
Troncal es publiquen les seguents durades: Competéncies Digitals 10hores, Ocupabilitat
i Habilitats Socials 30 hores i Idioma 25 hores. Aquesta distribucié horaria és a titol
orientatiu.

La Cambra proporcionara un test de nivell per Competencies Digitals i Idioma Anglés.
En cas d’oferir aquestes accions formatives €és imprescindible establir el nivell del grup
de joves i que aquest sigui el maxim d’homogeni possible.

També proporcionara els documents oficials del programa PICE com: les avaluacions
de cada acci6 formativa amb les seves respostes corresponents (a excepcid de I’ idioma
Frances que haura de ser d’elaboraci6 propia), els fulls d’assisténcia, les avaluacions de
satisfaccid pels alumnes 1 formadors, els certificats d’assisténcia dels alumnes 1 les
sol-licituds de beca de transport pels alumnes, entre d’altres.

L’objectiu general de cada acci6é formativa és la segient:

Competencies Digitals: Aconseguir que els joves siguin capacos de fer un Us raonat de
les possibilitats que ofereixen les tecnologies de la informacio i aconseguir una
“alfabetitzacio” en 1'us d'aquests nous recursos, amb l'objectiu prioritari d'estar preparat
en una societat on la informacio i la comunicacié ocupen un lloc cada vegada més
destacat.

Ocupabilitat i Habilitats Socials: L'objectiu general de l'accio formativa és el de
presentar el marc d'activitats necessaries per facilitar el desenvolupament de l'alumnat
en habilitats, coneixements i recursos que els permeti apropar-se a les empreses amb
confianca i desenvolupar-se adequadament en llocs de treball.
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Idioma: L'objectiu general de I'accié formativa és que els joves participants, a través de
I'nabilitat per expressar i interpretar pensaments, sentiments i fets, de forma oral i escrita
en un altre idioma, aconsegueixin interactuar linguisticament de forma apropiada en una
amplia gamma de contextos socials i culturals i aixi ser més competitius.

Obijectius especifics

Competencies Digitals:

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de Competencies Digitals podra ser: basic, mig o avancat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics i practics.
La programacio didactica amb els continguts de cada unitat segons els nivell basic, mig
o avangat s’ha d’adequar als requisits del Programa PICE Guia del Tutor —
Competencias Digitales.

Ocupabilitat i Habilitats Socials:

La programaci6é didactica d’aquesta accidé formativa per aportar una millora en la
recerca de feina es divideix en tres moduls: Habilitats personals, habilitats socials i
habilitats per 1’ocupabilitat.

Sera el formador d’acord amb la Cambra qui determini els continguts teorics 1 practics.
Els continguts de cada modul s’han adequar als requisits del Programa PICE Guia del
Tutor — Empleabilidad y Habilidades Sociales.

Idioma :

La formaci6 impartida sera principalment de llengua anglesa encara que en alguns
casos, segons les necessitats d'ocupacio local, es podra contemplar un altre idioma com
el frances.

Es realitzara un prova de nivell facilitada per la Cambra per establir el nivell del grup de
joves i que aquest sigui el més homogeni possible.

El nivell de I’ idioma podra ser: basic, mig o avancat.

La formacié sera realitzada per augmentar les possibilitats en la recerca de feina
mitjancant I’adquisicié de competéncies linglistiques en idiomes.

Identificacié - ESPECIFICA

Tipus de formacions minimes obligatories (els licitadors han d’oferir tots els tipus de
formacions minimes obligatories previstes pel lot, en cas contrari, seran exclosos de la licitacio):
e Denominacio:
o Pilot Oficial de Dron Preu maxim licitacid: 9,00€/h/alumne
e Durada : 150 hores/curs
e Ubicacio: altres comarques de la demarcacio de la Cambra de Comer¢ Girona
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Denominacid: Pilot Oficial de Drons i radiofonista

Objectius Generals

Dissenyada per donar resposta a una formacio necessaria en el marc laboral. Adquirir i
millorar habilitats professionalitzadores en 1’ambit per pilotar drons, i realitzar treballs
técnics professionals en aquesta area. Adquirir habilitats i coneixements en radiofonia,
necessari per poder operar els drons en espais aeris controlats com els aeroports.

Objectius Especifics

Aprendre tot el necessari per a entendre els factors que afecten I’acronau, aixo inclou
assignatures com Meteorologia, Aeronautica basica, factors humans, comunicacions,
fraseologia...

Especificacions técniques de 1’aecronau concreta amb la qual es realitza I’examen
practic.

Practiques els alumnes disposen de practiques personalitzades i individuals a camp i
aprenen a realitzar les maniobres per tal de dominar I’aeronau a la perfeccio.
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ANNEX Il.- PRESSUPOST DE LICITACIO

Lot 01: Formacio Troncal i Especifica en Comer¢ a la comarca de La Selva:

e Pressupost maxim de licitacio: 60.000,00€
e Preus unitaris maxims:

o €/hora i
Nom formacio
alumne
Formacio Troncal 3,75
Atencio al Client, Preparacié de comandes i Certificat de conduccio de 750
carretons elevadors '
Administracio i Atencié Telefonica 5,50
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 550
de comerg '
Lot 02: Formacio Troncal i Especifica Tecnologies de la Informacio i
Comunicaci6 alacomarca de La Selva:
e Pressupost maxim de licitaci6: 16.000,00€
e Preus unitaris maxims:
o €/hora i
Nom formacio
alumne
Formacié Troncal 3,75
Ofimatica i Gestié Administrativa 6,00
Marqueting Digital i Xarxes Socials 6,00
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 6.00
TIC ’

Lot 03: Formacié Troncal i Especifica en Hostaleria i Restauracié a la comarca de
La Selva:

e Pressupost maxim de licitaci6: 14.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/hora i
Nom formacio
alumne
Formaci6 Troncal 3,75
Ajudant de cambrer (restaurant i bar) 5,75
Ajudant de Cuina i catering 7,00
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit 575
de I'hostaleria i restauracié '

» Comercio de Espaiia
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Lot 04: Formaci6 Troncal i Especifica en Imatge Personal ala comarca de La
Selva:

e Pressupost maxim de licitacio: 14.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/hora i
Nom formaci6
alumne
Formaci6 Troncal 3,75
Auxiliar d’Estética 7,00
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 550
de la Imatge Personal '

Lot 05: Formacio6 Troncal i Especifica en Seguretat Privada ala comarca de La
Selva:

e Pressupost maxim de licitaci6: 32.000,00€
e Preus unitaris maxims:

L, €/horaii
Nom formacio

alumne

Formacié Troncal 3,75

Vigilant de Seguretat Privada i Escolta 7,00

Vigilant de Seguretat Privada i Controlador d’Accés 7,00

Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit
. 6,50
de Seguretat Privada

Lot 06: Formacié Troncal i Especifica en Idiomes ala comarca de La Selva:

e Pressupost maxim de licitaci6: 31.000,00€
e Preus unitaris maxims:

L, €/hora i
Nom formacio
alumne
Formaci6 Troncal 3,75
Anglés 6,00
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit 6.00
d’Idiomes '

» Comercio de Espaiia
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Lot 07: Formacio6 Troncal i Especifica en Monitor de Lleure i Oci Infantil i Juvenil
alacomarcade La Selva:

e Pressupost maxim de licitacio: 17.000,00€
e Preus unitaris maxims:

., €/hora i
Nom formacio
alumne
Formacié Troncal 3,75
Monitor de Lleure i Oci Infantil i Juvenil 7,50

Lot 08: Formacié Troncal i Especifica en Programador/Programadora Junior a la
comarca de La Selva:

e Pressupost maxim de licitacio: 17.000,00€
e Preus unitaris maxims:

o €/hora i
Nom formacié
alumne
Formacié Troncal 3,75
Programador/Programadora junior 7,50
Lot 09: Formacié Troncal ala comarca de PEmporda:
e Pressupost maxim de licitacio: 18.000,00€
¢ Preus unitaris maxims:
., €/hora i
Nom formacié
alumne
Formacio Troncal 3,75
Lot 10: Formacié Especifica de Comerc ala comarca de ’Emporda:
e Pressupost maxim de licitacio: 30.000,00€
¢ Preus unitaris maxims:
L, €/hora i
Nom formacio
alumne
Atenci6 al Client, Preparacio de comandes i Certificat de conduccié de 7,50
carretons elevadors
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 5,75
de Comerc¢
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Lot 11: Formacio Especifica en Hostaleriai Restauracio a la comarca de
Emporda:

¢ Pressupost maxim de licitacio: 22.000,00€
e Preus unitaris maxims:

o €/hora i
Nom formacié
alumne
Ajudant de cambrer (restaurant i bar) 5,75
Ajudant de cuina i catering 7,00
Elaboracions de fleca i pastisseria 5,75
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 575
de I'hostaleria i restauracio '

Lot 12: Formacio Especifica en Tecnologies de la Informacié i Comunicacio — TIC

alacomarca de ’Emporda:

e Pressupost maxim de licitacio: 11.000,00€
e Preus unitaris maxims:

L, €/horaii
Nom formacié
alumne
Ofimatica i Gestié6 Administrativa 6,00
Marqueting Digital i Xarxes Socials 6,00
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit 6.00
TIC '

Lot 13: Formacié Troncal i Especifica en Conducci6 de Vehicles a la comarca de

Emporda:

e Pressupost maxim de licitacio: 17.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/hora i
Nom formacio

alumne

Formacié Troncal 3,75

Conduccio d’Autobusos 7,80

Conduccio de vehicles pesants de transport de mercaderies per 7 80

carretera '
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit
” : 7,80
de Conduccio de Vehicles

El FSE invierte en tu futuro
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Lot 14: Formacio Troncal i Especifica en Seguretat Privada a la comarca de
Emporda:

e Pressupost maxim de licitacio: 16.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/hora i
Nom formacié

alumne

Formacioé Troncal 3,75

Vigilant de Seguretat Privada i Escolta 7,00

Vigilant de Seguretat Privada i Controlador d’Accés 7,00

Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit
. 6,50
de Seguretat Privada

Lot 15: Formacié Troncal i Especifica a col-lectius de Joves amb necessitats
especials/risc exclusidé ala comarca de ’Emporda:

e Pressupost maxim de licitacio: 13.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/horaii
Nom formacié
alumne
Formaci6 Troncal en Ocupabilitat i/o TIC i Formacié Especifica en 550
Competéncies Basigues (llengua i/o matematiques) '
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 575
de col-lectius de Joves amb necessitats especials/risc exclusio '
Lot 16: Formacio Troncal a les comarques del Gironés i Pla de I’Estany:
e Pressupost maxim de licitaci6: 21.000,00€
e Preus unitaris maxims:
. €/hora i
Nom formacio
alumne
Formacié Troncal 3,75

» Comercio de Espaiia
EI FSE invierte en tu futuro de Comercio de Espaiia

115

ESTRATEGIA DF Vs

UNION EUROPEA s 8% comemo  mmsTEo M JOVEN a [ l l a ['a
U DEESPANA DE EMPLEO

Fondo Soclal Europeo E E‘: AANOAD SacH: & garantia juvenil




Programa integral de
| CUALIFICACION
Y EMPLEO

Cambra de Comerc
de Girona

Lot 17: Formacié Especifica de Comercg a les comarques del Girones i Plade
I’Estany:

e Pressupost maxim de licitacio: 44.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/hora i
Nom formacié
alumne
Atencio al Client, Preparacié de comandes i Certificat de conducci6 de 7,50
carretons elevadors
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 5,75
de Comerc i Marqueting

Lot 18: Formaci6 Especifica en Imatge Personal a les comarques del Gironés i
Pla de I’Estany:

e Pressupost maxim de licitacio: 17.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/horai
Nom formacié
alumne
Auxiliar de Perruqueria 6,50
Auxiliar d’Estética 7,00
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 6.50
de la Imatge Personal '

Lot 19: Formaci6 Troncal i Especifica en Conduccid de Vehicles a les comarques
del Gironés i Pla de I’Estany:

e Pressupost maxim de licitaci6: 17.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/horai
Nom formacio

alumne

Formacié Troncal 3,75

Conducci6 d’Autobusos 7,80

Conduccio de vehicles pesants de transport de mercaderies per 780

carretera '
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit
i : 7,80
de Conduccié de Vehicles
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Lot 20: Formacica Troncal i Especifica en Seguretat Privada a les comarques del
Gironeés i Pla de I’Estany:

e Pressupost maxim de licitacio: 16.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/hora i
Nom formacié

alumne

Formacioé Troncal 3,75

Vigilant de Seguretat Privada i Escolta 7,00

Vigilant de Seguretat Privada i Controlador d’Accés 7,00

Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit
. 6,50
de Seguretat Privada

Lot 21: Formacio Campus Tecnologies de la Informaci6 i Comunicaci6 ales
comarques del Gironés i Pla de I’Estany:

e Pressupost maxim de licitacio: 10.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/horaii
Nom formacié
alumne
Formacié Troncal 3,75
Marqueting Digital 6,00
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit 6.00
TIC '

Lot 22: Formacié Campus Idiomes ales comarques del Gironées i Pla de ’Estany:

e Pressupost maxim de licitaci6: 10.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/hora i
Nom formacio
alumne
Formacié Troncal 3,75
Anglés Comercial 6,00
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 6.00
d’Idiomes '
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Lot 23: Formacio Troncal i Especifica a col-lectius de Joves amb necessitats

especials/risc exclusio a les comarques del Gironés i Pla de I’Estany:

e Pressupost maxim de licitacio: 15.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/hora i
Nom formacié
alumne
Formacio Troncal en Ocupabilitat i/o TIC i Formacié Especifica en 550
Competéncies Basigues (llengua i/o matematiques) '
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 575

de col-lectius de Joves amb necessitats especials/risc exclusio

Lot 24: Formaci6 Troncal i Especifica en Monitor de Lleure i Oci Infantil i Juvenil

a les comarques del Gironeés i Pla de I’Estany:

e Pressupost maxim de licitacio: 17.000,00€
e Preus unitaris maxims:

., €/hora i
Nom formacio
alumne
Formaci6 Troncal 3,75
Monitor de Lleure i Oci Infantil i Juvenil 7,50

Lot 25: Formacié Troncal i Especifica en Programador/Programadora Junior a

les comarques del Gironés i Pla de I’Estany:

e Pressupost maxim de licitacio: 17.000,00€
e Preus unitaris maxims:

., €/hora i
Nom formacié
alumne
Formacié Troncal 3,75
Programacié/Programadora Junior 7,50

El FSE invierte en tu futuro
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Lot 26: Formacio Troncal i Especifica Pilot Oficial de drons i radiofonista les

comarques del Gironés i Pla de I’Estany:

e Pressupost maxim de licitacio: 22.000,00€
e Preus unitaris maxims:

., €/hora i
Nom formacio
alumne
Formaci6 Troncal 3,75
Pilot Oficial de drons i radiofonista 9,00

Lot 27: Formacié Troncal a altres comarques de la demarcacio de la Cambra de

Comerg de Girona:

e Pressupost maxim de licitaci6: 11.000,00€
e Preus unitaris maxims:

. €/hora i
Nom formacio
alumne
Formacié Troncal 3,75

Lot 28: Formacié Especifica en Comerc i Tecnologies de la Informaci6 i
Comunicacio a altres Comarques ala demarcaci6é de la Cambra de Comerg de

Girona:

e Pressupost maxim de licitaci6: 31.000,00€
e Preus unitaris maxims:

L €/hora i
Nom formacié
alumne
Atencio al Client, Preparacié de comandes i Certificat de conducci6 de 7.50
carretons elevadors
Ofimatica i Gesti6 Administrativa 6,00
Marqueting Digital i Xarxes Socials 6,00
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en I'ambit 5.75

de Comer¢ i Marqueting

El FSE invierte en tu futuro
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Lot 29: Formacio Troncal i Especifica a col-lectius de Joves amb necessitats
especials/risc exclusid a altres comarques Comarques a la demarcacio de la

Cambra de Comerc de Girona:

e Pressupost maxim de licitacio: 15.000,00€
e Preus unitaris maxims:

Nom formacié €/hora |
alumne
Formacié Troncal en Ocupabilitat i/o TIC i Formacié Especifica en 550
Competéncies Basigues (llengua i/o matematiques) '
Altres formacions professionalitzadores a proposta del licitador en 'ambit 575

de col-lectius de Joves amb necessitats especials/risc exclusio

Lot 30: Formacio6 Troncal i Especifica Pilot Oficial de drons i radiofonista a altres
comarques Comarques ala demarcaci6 de la Cambra de Comerg de Girona:

e Pressupost maxim de licitacio: 27.000,00€
e Preus unitaris maxims:

., €/hora i
Nom formacio
alumne
Formacié Troncal 3,75
Pilot Oficial de drons i radiofonista 9,00

El FSE invierte en tu futuro
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ANNEX lIl.- SOLVENCIA
Nam. . Sol\(éqcia Solvéncia técnica
Lot Nom abreujat lot economica - - Import minim
Import minim
1 |TiE Comerc La Selva 90.000,00 42.000,00
2 |TIETIC la Selva 24.000,00 11.200,00
3 | TiE Hostaleria la Selva 21.000,00 9.800,00
4 | TIiE Imatge Personal la Selva 21.000,00 9.800,00
5 | TiE Seguretat Privada la Selva 48.000,00 22.400,00
6 |TIiE ldiomes la Selva 46.500,00 21.700,00
7 | TiE Monitor la Selva 25.500,00 11.900,00
8 | TIiE Programador la Selva 25.500,00 11.900,00
9 |Troncal Emporda 27.000,00 12.600,00
10 | Especifica comer¢ Emporda 45.000,00 21.000,00
11 | Especifica Hostaleria Emporda 33.000,00 15.400,00
12 | Especifica TIC Emporda 16.500,00 7.700,00
13 | Especifica vehicles Emporda 25.500,00 11.900,00
14 |TIiE Seguretat privada Emporda 24.000,00 11.200,00
15 | TiE joves especials Emporda 19.500,00 9.100,00
16 | Troncal Girones i Pla de I'Estany 31.500,00 14.700,00
17 | Especifica Comerg Girones i Pla de I'Estany 66.000,00 30.800,00
18 | Especifica Imatge Personal Gironés i Pla de I'Estany 25.500,00 11.900,00
19 | TiE Vehicles Girones i Pla de I'Estany 25.500,00 11.900,00
20 |TiE Seguretat Privada Girones i Pla de I'Estany 24.000,00 11.200,00
21 |Campus TIC Girones i Pla de I'Estany 15.000,00 7.000,00
22 | Campus ldiomes Girones i Pla de I'Estany 15.000,00 7.000,00
23 | TIE Joves Especials Gironés i Pla de I'Estany 22.500,00 10.500,00
24 | TiE Monitor Gironés i Pla de I'Estany 25.500,00 11.900,00
25 |TIE Programador Gironés i Pla de I'Estany 25.500,00 11.900,00
26 | TIiE pilot dron Gironés | Pla de I'Estany 33.000,00 15.400,00
27 | Troncal altres comarques 16.500,00 7.700,00
28 |TiE comerc i TIC altres comarques 16.500,00 7.700,00
29 | TIiE Joves Especials altres comarques 22.500,00 10.500,00
30 |TiE pilot dron altres comarques 40.500,00 18.900,00

En cas doptar a més d'un lot, s’haura de disposar de la suma dels imports de

solvéncia exigits per cada lot al gue es vol optar.
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ANNEX IV — SOL-LICITUD DE PARTICIPACIO

SOL-LICITUD DE PARTICIPACIO EN EL PROCEDIMENT DE LICITACIO L’ACORD MARC
PER A LA POSTERIOR ADJUDICACIO DE CONTRACTES DERIVATS AMB
PROFESSIONALS O SERVEIS DOCENTS PER AL DESENVOLUPAMENT DEL PROGRAMA
PICE 2019.

DADES DE L'EMPRESA
Denominacio:

Adreca: Poblacio:
Teléfon: Codi Postal:
CIF: e-mail:

DADES DEL REPRESENTANT LEGAL

Nom:

Primer cognom:

Segon cognom:

NIF:

Mobil: E-mail:

DECLARO que les dades anteriors referents a I'empresa aixi com al representant legal son
actualment vigents.

DECLARO que el representant legal a dalt esmentat, disposa dels poders de representacio de
I'empresa aixi com de certificat electronic valid per a la recepcié de documentacié en format
electronic.

DECLARO que I'empresa a la que represento vol participar als seglents lots de la licitacio:

NUm Lot Nom del Lot

(AFEGIR UNA FILA PER CADA LOT AL QUE ES VULGUI OPTAR)

COMUNICO a la Cambra de Comer¢ de Girona les dades (adreca de correu electronic i telefon
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mobil) per tal que, les notificacions de l'adjudicacié aixi com altra documentacio referent a
processos de licitacié, sigui enviada a través de mitjans electronics.

U Adreca de correu electronic on la Cambra de Comer¢c de Girona podra enviar les
notificacions:

i Teléfon mobil on la Cambra de Comer¢ de Girona podra els avisos de notificacions:

SIGNATURA:

Girona,

Aquesta és una instancia especifica per la presentacié d'ofertes en un procés de licitacié en el
qual, préviament, s'ha aprovat un plec de clausules.

En compliment de I'art. 11 de la Llei organica 03/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades
de caracter personal i Garantia dels drets digitals, us informem que el responsable del tractament
de les vostres dades personals facilitades a través de la present instancia és la Cambra de
Comercg de Girona, amb domicili a Av. Jaume | num. 46 de Girona (17001) amb la finalitat de
mantenir al dia la informacié necessaria per poder executar les politiques publiques dissenyades
pels carrecs de govern. Les dades seran tractades confidencialment i no seran cedides a tercers
excepte en els suposits establerts en la normativa de proteccié de dades. No es preveu transferir-
les internacionalment.

Teniu dret a accedir, rectificar, cancel-lar, suprimir, limitar la difusi6 de les vostres dades i a
oposar-vos al seu tractament, en les condiciones previstes en la legislacié vigent. Per exercir
aquests drets, heu d’adregar un escrit a I'adreca del responsable del tractament dirigit al servei de
suport al govern o un correu electronic a I'adrega . Les vostres dades personals es conservaran a
la Cambra de Comerg de Girona fins que exerciu el corresponent dret de supressio.
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ANNEX V - DECLARACIO RESPONSABLE

"EN/Na......oo, amb DNI nim................. , en nom propi / en
representaci - de | 0empresa en
publica autoritzada davant Notari ...... , en data ..... i amb numero de protocol .../o
document ..., NIF ndm. ... , domiciliada a........... (o7=1 1 (] SRR ,
nam.......... , opta al/s lot/s ................ de l'acord marc per a la posterior adjudicacié de
contractes derivats amb professionals o serveis docents per al desenvolupament del
programa PICE 2019 i DECLARA RESPONSABLEMENT:
— Que les facultats de representacié que ostenta son suficients i vigents ( s i sbactua

per representacio); que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes
legalment previstes als articles 65 a 70 de la LCSP;

— Que ni jo ni 'empresa que represento (si escau) estan sotmesos a cap de les
causes de prohibicié per contractar recollides en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del sector public i a més que:

e No tenim cap deute amb la Cambra de Comerg de Girona ni amb cap
administracio publica.

e Acceptem totes i cadascuna de les condicions establertes en el Plec de
clausules administratives particulars i en les prescripcions técniques.

e Obligacions en relaci6 a la integracio social de treballadors amb discapacitat

a) Som una empresa de menys de 50 treballadors i per tant estem
exempts del compliment del requisit d’integracié social de treballadors
amb discapacitat.

A SI

Malgrat que som una empresa de menys de 50 treballadors tenim en la
nostra plantilla de treballadors amb discapacitat.

A SI

% de treballadors amb discapacitat sobre el
total de treballadors

b) Som una empresa de 50 o més treballadors, i almenys el 2 per cent
dels nostres empleats son treballadors amb discapacitat, d'acord amb
l'article 42 del Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel
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qual s'aprova el text refés de la Llei general de drets de les persones
amb discapacitat i de la seva inclusi6 social.

A sl A NO

% de treballadors amb discapacitat sobre el total de
treballadors

¢ Obligacions en relaci6 a la igualtat de dones i homes

a) Som una empresa de menys de 250 treballadors i no tenim I'obligacié
de disposar d’un pla d'igualtat d'acord amb el que disposa l'article 45 de
la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat de dones i
homes

A SI

Malgrat que som una empresa de menys de 250 treballadors tenim un
pla d'igualtat d'acord amb el que disposa l'article 45 de la Llei Organica
3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat de dones i homes

A Sl

b) Som una empresa de més de 250 treballadors i disposem d'un pla
d'igualtat d'acord amb el que disposa l'article 45 de la Llei Organica
3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat de dones i homes

A SI A NO

— Que 'empresa que represento disposa de I'habilitacid empresarial o professional
exigida en els termes de les clausules corresponents del plec de clausules
administratives particulars que regeix el contracte, i que es compromet a adscriure
a I'execuci6 del contracte els mitjans personals / materials exigits.

— Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, es compromet a aportar la
documentacié acreditativa de la personalitat juridica i capacitat per contractar
exigida en el plec de clausules administratives particulars, aixi com els certificats
acreditatius del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

— [] Esta inscrita en el Registre electronic d’'empreses licitadores de la Generalitat
de Catalunya (RELI) i tota la documentaci6é que hi figura manté la seva vigéncia i
no ha estat modificada
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— [ Esta inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Estado (ROLECE) i tota la documentacié que hi figura manté la seva vigéncia i no
ha estat modificada.

— [] No esta inscrita ni en el RELI ni en el ROLECE.

— Compleix les obligacions legals en matéria de prevencio de riscos laborals.

— Que les dades identificadores i de contacte sén les seglients (cal omplir les dades
que consten a continuacio):

A Nom i cognoms de la persona de contacte:
A Adreca postal, nimero de teléfon i de fax del licitador:
A Per a les notificacions electroniques, cal especificar:

U Adreca de correu electronic on la Cambra de Comerg de Girona enviara les
notificacions:

U Teléfon mobil on la Cambra de Comerg de Girona podra enviar els avisos de
notificacions:

U Certificat digital:

A Emissor( marcar | a casella de 16emissor que
[] Catcert (IdCat i altres)
[ ] DNI electronic
(] Fabrica Nacional de Moneda i Timbre
[ ] AC Camerfirma

A Tipus (marcar la casella que correspongui)::
[ ] personafisica [] persona juridica

A NIF del titular del certificat:

A Nom i cognoms del titular / raé social del titular:

(Lloc, data, signatura i segell)."
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A més de I’anterior declaracio responsable, cal incloure les segiients
declaracions responsables si el licitador es troba en alqun dels suposits
sequents:

— En el supdsit que el licitador tingui intencié de concérrer en unié temporal,
haura de presentar una declaracié manifestant aquest extrem amb indicacio
dels noms i circumstancies dels integrants i la participacié6 de cadascun, aixi
com l'assumpcié del compromis de constituir-se formalment en unié temporal
en cas de resultar adjudicataris. A més cadascuna de les empreses que
conformin la UTE haura de presentar aquesta declaracié responsable. Les
dades de contacte hauran de ser les mateixes per a totes les empreses.

— En el suposit que formulin ofertes empreses vinculades, aquestes hauran de
presentar una declaracié sobre el grup empresarial a qué pertanyen, amb
indicacié de les empreses que la composen.

— En el suposit que concorri exempcié d’IVA, el licitador haura de presentar
declaraci6 de qué es troba exempt, el motiu i que soén vigents les

circumstancies que donaren lloc a la dita exempcio.

— En el suposit que es tracti d’empresa estrangera, el licitador haura de presentar
declaracié de sotmetiment a la jurisdiccio dels Jutjats i Tribunals espanyols.

, d’/de de 201_
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ANNEX VI.- COMPROMIS ADSCRIPCIO MITJANS
En/Na......ccooiiiiiiiies amb DNI num................. , en nom propi / en
representacio de | 6 empresa . .. ... C en qualitat
publica autoritzada davant Notari ...... , en data ..... [ amb ndamero de protocol .../o
document ..., NIF ndm. ... , domiciliada a........... (o7=1 1 {1 SR
nam.......... , opta al/s lot/s .............. de l'acord marc per a la posterior adjudicacio de

contractes derivats amb professionals o serveis docents per al desenvolupament del
programa PICE 2019 i, en cas de resultar-ne adjudicatari, es compromet a adscriure al
contracte tots els equipaments, instal-lacions, material didactic, formadors, equips
informatics i la resta de mitjans materials i humans exigits als plecs que regeixen la
licitacio i també aquells que s’inclouen a la seva oferta.

| per qué consti, signo aquesta declaracié sota la meva responsabilitat.

(lloc i data )

Signatura
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ANNEX VIl - PROPOSICIO ECONOMICA
En/Na...., veilveina d..., amb domicili ..., amb el NIF nUmero ...........c.......... , en nom
propi/en representacio d.... , amb domicili ..., amb el CIF nimero ..................... ,
DECLARA:
1.- Que es presenta a la licitacio per a I'adjudicacié del Lot ....... de [ 6acord

la posterior adjudicacié de contractes derivats amb professionals o serveis docents per
al desenvolupament del programa PICE, convocat per la Cambra de Comerg de
Girona, mitjangant publicacio al seu perfil del contractant en data...................
ACCEPTANT i SOMETENT-SE plenament al Plec de condicions administratives que
regulen el contracte.

2. Que, en concepte de preu per hora de formacio, per als tipus de formacié minims
obligatoris previstos per a aquest lot, ofereixo:

- Especificar els tipus de formacié minims obligatoris previstos pel lot corresponent
segons s’estableix a 'Annex | — Caracteristiques dels Lots i expressar el preu per
hora de formacié/alumne que s’ofereix per cada tipus de formacié en lletres i nUmeros
(euros). Es rebutjaran les ofertes que presentin preus per sobre dels preus de licitacio
unitaris establerts a ’Annex Il — Pressupost de licitacio.

| perqué tingui efectes en I'expedient de Contractacié de la Cambra de Comerg de
Girona, signo la present Declaracid sota la meva responsabilitat,

A (lloc i data) .

Signat:

A D
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VIl - DADES CONFIDENCIALS
En/Na...., veilveina d..., amb domicili ..., amb el NIF nUmero ...........c.......... , en nom
propi/en representacié d.... , amb domicili ..., amb el CIF ndmero .........cc........... :

(segons acredito amb el poder que adjunto en el Sobre nim. 1),
DECLARA:

1.- Que es presenta a la licitacio per a I'adjudicacié del Lot ....... de [ 6acord
la posterior adjudicacié de contractes derivats amb professionals o serveis docents per
al desenvolupament del programa PICE, convocat per la Cambra de Comerc¢ de
Girona, mitjangant publicacio al seu perfil del contractant en data...................
ACCEPTANT i SOMETENT-SE plenament al Plec de condicions administratives que
regulen el contracte.

2. Que els documents i dades presentats en el sobre * (1, 2 o 3, segons
correspongui) que considera de caracter confidencial sén els que a continuacié es
relacionen:

| perqué tingui efectes en I'expedient de Contractacié de la Cambra de Comerg de
Girona, signo la present Declaracid sota la meva responsabilitat,

A (lloc i data) .

Signat: *S’haura de presentar una declaracié per a cadascun dels sobres
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